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Verslumas suvokiamas kaip gebéjimas aktyviai ir
drasiai veikiant sukurti ekonomine arba socialine
naujove ir kGrybiskai jg realizuoti rinkoje pasitel-
kiant savitg asmens mastyseng. Verslumo ugdy-
mo(-si) programa parengta taip, kad projekte
dalyvaujantys asmenys mokytysi spresti sociali-
nes, kultdrines ir ekonomines problemas, baty
skatinami kurti ir jgyvendinti novatoriskas verslo
ir/ar socialines idéjas. Programoje realizuojamas
integruotas teorinis ir praktinés veiklos studijy
turinys, vyrauja projektinis ir patirtinis moky-
mas(sis). Programa yra daugiasluoksné- veiklos
suplanuotos taip, kad projekto dalyviai jgyty ne
tik teoriniy Ziniy bei praktiniy jgadziy, taciau
buty ugdomos ir jy kompetencijos naudojant
jtraukiojo ugdymo metodus per praktines
veiklas. Dalyvavimas projekte bei mokymuose
pagal parengtg programag ugdys verslumo, inicia-
tyvumo, karybiskumo, lyderystés, komunikavimo
ir kitas kompetencijas. Projekto dalyviai ugdysis
bendruosius gebéjimus bei vertybines nuosta-
tas. Jgytos Zinios ir gebéjimai, padedantys
suprasti socialine aplinkg, sékmingai joje veikti
bei orientuotis rinkoje leis ateityje drasiai Zengti
verslo pasaulj, tuo paciu mazinti regiony atskirtj-
didinti uZimtuma bei mazinti nedarba.

Verslumo ugdymo programa parengeé VS| Lietu-
vos Junior Achievement komanda- verslumo
ugdymo lyderiai Lietuvoje.



lvadas

Jgyvendinant projekta ,Verslo tiltai- isdrjsk Zengti
pirmajj Zingsnj“ numatoma padaryti esminj
proverzj abipus sienos esanciy kaimiskyjy
savivaldybiy teritorijose, iSskirtinai Varénos r.
savivaldybéje ir Elko gminoje, sudarant prielai-
das tvariam ir kokybiskam uzimtumui padidinti,
nedarbui sumazinti, jtraukiant vietos bendruo-
menes j bendras veiklas, stiprinancias bendruo-
meneés nariy verslumo gebéjimus.

Sios verslumo programos tikslas- ugdyti versliai
mastancig asmenybe, gebancig novatoriskai ir
savarankiskai veikti, kurti verslo idéjas ir pasidlyti
jy jgyvendinimo sprendimus. Verslumo ugdymo
programos turéty tapti ,tiltais” j jau veikiancias
Lietuvoje ir Lenkijoje verslumo ugdymo progra-
mas, suteikti pirminiy Ziniy apie verslo pradzig
vietos bendruomenéms, paskatinti isdrjsti Zengti
pirmg zingsnj savo verslo link, sudaryti prielaidas
naudotis jau egzistuojanciais verslo instrumen-
tais.

DidZiausia problema, kuri uZkerta kelig kurti
verslg- nepasitikéjimu savo galimybémis ir gebé-
jimais tai daryti. Vis dar maZai Zmoniy, ypac
brandesniame amfZiuje is tikryjy ryztasi kurti
verslg ar bent jau jsivaizduoja, kad tai gali bati
reali galimybé. Vyresni Zmonés gali atrasti
galimybiy dirbti sau, nes verslg reikéty suvokti
pladiau- nebdtina jj sieti su globaliy, greitai
auganciy ir j milijoninius pelnus pretenduojanciy
startuoliy ~ kdrimu.  Brandesnio  amZiaus
Zmonéms pakankamai sudétinga rasti nauja
darba. Si verslumo ugdymo programa, skirta 50+
amZiaus projekto dalyviams, suteiks Ziniy,
jgudziy bei gebéjimy verslo pradziai. Didelis
démesys programoje skiriamas problemy identi-
fikavimui savo bendruomenéje bei pokycio
kGrimui per verslumo ugdyma.

Siekiama projekto tikslinéms grupéms, o ateityje
ir visiems vietos gyventojams, sudaryti sglygas
verslo bendruomeniy karimui, bendradarbiavi-
mui, bendravimui, patirciy pasidalinimui.

Verslumo ugdymo programa jgyvendinama
atliekant uzduotis grupéje bei individualiai.
Programoje taikomos simuliacijos (realaus verslo
imitavimas), improvizacijy elementai, analiziy ir
tyrimy atlikimas, dalijimasis patirtimi, konkursai.
Ypatingas démesys skiriamas grjztamajam rysiui,
kuris suteiks galimybe tobulinti programa.

Veiklose naudojamos informacinés komunikaci-
nés technologijos: virtualios aplinkos, vieSieji
skaitmeniniai iStekliai, socialiniai tinklai, ir kt.
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Vertybeés versle ir karjeroje

Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Susipazinimas. Projekto bei veikly pristatymas Pristatymas 10 min.
2. Vertybes Déstymas Skaidrés 10 min.
3. Vertybés gyvenime ir versle Savianalizé Lapeliai, rasikliai 15 min.
4. Aptarimas ir refleksija Diskusija 10 min.

I. SusipaZinimas ir projekto bei veikly
pristatymas

Uidqviniqi IS D

Susirinkus, pirmiausiai visi dalyviai kvieciami
prisistatyti, pasakant:

° Savo vardg ir ko tikisi dalyvaudami Siame
projekte (lektoriui dalyviy llkescius rekomen-
duojama uZzsirasyti).

Kai visi prisistato ir iSsako savo llkescius, lekto-
rius pristato koks tai projektas yra, ko juo siekia-
ma, kokiy rezultaty tikimasi (galima naudoti
informacijg, kuri pateikta jZangoje). Taip pat
lektorius trumpai pristato visg programos plang
— kokios temos bus, kiek laiko kiekvienai is jy
skirta bei kokios uzduotys laukia dalyviy.

Metodai

Reikalingos priemonés am

Jei dalyviams kyla klausimy —j juos atsakoma.

Il. Kas yra vertybés ir kodél jos yra visa ko
pamatas?

Lektorius pristato teorine dalj i$ paskaitos
skaidriy.
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Ill. Uzduotis ,Vertybés gyvenime ir versle”

e Projekto dalyviams isdalinami paruosti sukar-
pyti lapeliai arba lipnUs lapeliai (kiekvienam
10-15).

e Didziosiomis raidémis ant lapeliy jie suraso
vertybes, kurios jiems yra svarbios (dalyviai
turéty surasdyti iki 20 vertybiy).

e Kai visi suraSo vertybes, lektorius papraso
visus lapelius suskirstyti j dvi krdveles: maziau
svarbios ir labiau svarbios vertybés.

e Tuomet paprasoma ,labiausiai svarbiy” verty-
biy krdvele dar kartg isdalinti j maziau svarbiy ir
labiau svarbiy vertybiy kraveles.

UZzduotis kartojama tol, kol pas kiekvieng dalyvj
lieka tik viena kortelé. Lektorius papraso dalyviy
pasizyméti, kokia vertybeé liko.

e Tuomet visos vertybiy kortelés vél sudeda-
mos j vieng kravele.

e Ant tuscio lapelio kiekvienas dalyvis uzsiraso
Zodj ,verslas” ir pasideda priesais save.

e Tuomet pakartoja uzduotj su vertybiy kortelé-
mis, tik dabar galvoja apie versla: kokios verty-
bés pacios svarbiausios versle.

UZduotis kartojama tol, kol pas kiekvieng dalyvj
lieka tik viena kortelé. Lektorius papraso dalyviy
pasizyméti, kokia vertybeé liko.

IV. Po uzduoties atlikimo, projekto dalyviy
prasoma pasidalinti grjztamuoju rysiu,
uzduodant klausimus

1. Kokia vertybés kortelé liko atliekant uzduotj
pirmajj kartg?

2. Kaip Si vertybé pasireiskia JUsy gyvenime?

3. Kokia vertybés kortelé liko pati svarbiausia
atliekant antrgjg uzduties dalj?

4. Kaip Si vertybe galéty atsispindéti versle?

5. Kokius Zinote vertybémis grjsto verslo pavyz-
dzius savo aplinkoje? IS kokiy veiksmy supranta-
te, kad verslas turi vertybinj pamatga?



Socialinis verslas ir socialine atsakomybe

Turinys Metodas Priemonés Laikas

1. Socialiné atsakomybé. Socialinis verslas Déstymas Skaidrés 15 min.

%

Darbas porose Dideli konferencinés 30 min.
lentos lapai, rasikliai

2. Karybiné uzduotis ,Kuriame socialinj versla

3. ldéjos tikrinimas 15 min.
4. Socialinio verslo idéjy pristatymas Pristatymai Projektorius, kompiuteris 20 min.
Diskusijos
5. Apibendrinimas. ISvados Idéjos pristatymas— 10 min.
pitch‘as

l. Socialiné atsakomybé ir socialinis verslas

UZdavinidi e s Socialines atsakomybés bei socialinio verslo
palyginimas. Socialinio aspekto svarba versle.

Socialinio verslo kdrimo ypatumai. Lektorius
pristato teorine dalj i$ paskaitos skaidriy.

Il. Karybiné uzduotis ,,Kuriame socialinj
verslg” savo bendruomenéje

e Dalyviai susiskirsto poromis.

e lektorius ant lentos ar skaidréje parodo
projekto dalyviams gaires, pagal kurias turés buti
atlikta.

Sekanti uzduotis

e |dentifikuokite problemg bendruomenéje,
Reika“ngos priemonés - kurig reikéty spresti. Kokig problemg spresite?

e [Ssigryninkite kam reikalinga paslauga. Kas
Jasy tiksliné grupé — , klientai” (tie kuriy proble-
mas spresite)?

e Koks bus Jlsy produktas arba paslauga? Apra-
Trukme Sykite.

e Kas mokeés u?Z Sig paslaugg ar produkta? Kaip
gausite pajamas?

e Kas bus Jasy darbuotojai?
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e Kaip bus paskirstomas pelnas?

e Kokio pokycio tikités? Kaip Zinosite, kad Jums
pasiseké pasiekti tikslg?

Komandos gali naudotis prieduose esancia
lentele.

lll. Socialinio verslo idéjos tikrinimas

Kiekviena komanda iSsirenka po lyderj, kuris
eidamas per kitas komandas pristatinés sociali-
nio verslo idéja. Kity komandy nariai iSsakys
griztamajj rysj — ar tokia socialiné problema
bendruomeneéje aktuali ar ne. Grjze | komandas
lyderiai suteiks visg gautg grjztamajj rysj ir
komanda galés spresti ar koreguoti idéjg ar ne.

IV. Socialinio verslo idéjos pristatymai

Projekto dalyviai pristato sukurtg socialinio
verslo idéjg. Komandai pristatymui skiriama po
2—-3 min.



Priedas] I ]

Komanda:

Problema, kurig spresite

Tiksliné grupé — klientai

Kuriamas produktas/paslauga

Darbuotojai

Pajamos

Pokytis, kurio sieksite

Aprasykite socialine aktualig
problemgq, kuriq spresite kurdami
socialinj verslq.

Klienty grupés, kurias norite
pasiekti. Kokiam asmeniui ar
asmeny grupei kuriate verte?

Kokie klientai yra svarbiausi?
Ypatybés: masinis produktas; nisinis
produktas; specialds poreikiai ir
pan.

Tai siilomos paslaugos ar produk-
tai, kuriantys verte klientui. Vertes
pasitlymas yra prieZastis, kodel
klientas renkasi Sig jmone, o ne
kitq.

Kokiq verte suteikiu savo klientui?
Kokiq kliento problemq ar dilemg
sprendziu?

Ypatybés: naujoveé; individualumas;
dizainas; islaidy maZinimas, rizikos
mazinimas; pasiekiamumas;
patogumas ir pan.

Kas bus Jusy darbuotojai?
Kokiomis savybemis jie pasizymi?
Kokj atlyginimg jie gaus?

Pinigai, kuriuos klientas mokeés uz
produktg/paslaugq.

Kiek ir is ko uZdirbsiu?

Kaip pajamos is sios veiklos prisides
prie bendry pajamy (jei pajamas
gaunamos is jvairiy saltiniy)?
Apmokéjimo uZ gautq verte tipai:
produkto / paslaugos pardavimas;
naudojimosi / metinis / aptarnavi-
mo mokestis; reklama ir pan.

Jvardinkite pamatuojamgq rezultatg,
kurio sieksite socialinio verslo
pagalba.

Kaip pasikeis situacija, dél kurios ir
pradéjote verslg, noréedami jq
isspresti.



Ar as esu verslus(-i)?

Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Testas ,Verslo ryklys”. Rezultaty aptarimas. Atliekamas individualus = Kompiuteriai, telefonai, 20 min.
testas lipnds lapeliai, raSymo
priemoneés
2. Kas yra verslumas? Déstymas Skaidrés 10 min.
3. Idealaus verslininko savybiy rinkinys Grupinis darbas ir LipnUs lapeliai, didelis 15 min.
pristatymai konferencinés lentos
lapas su paruostu
trafaretu
4. Verslumas — verslininkas — verslas Grupinis darbas ir Paruosti Sablonai 30 min.
pristatymai
5. Aptarimas Refleksija 15 min.

I. Testas ,Verslo ryklys”

Uzdaviniai http://www.euroguidance.lt/karjeros-planavimas/
renkuosi-karjeros-kelia/testai/testas-verslo-ryklys

http://www.euroguidance.lt/en/career-guidance/
career-management-tools/tests

e Dalyviai atlike testg susipaZjsta su jo rezulta-
tais.

e Ant lipniy lapeliy suraSo, kokiy savybiy jie
Metodai turi, kurios yra batinos verslininkui.

e Kiekvienas pristato gautus rezultatus.

Il. Kas yra verslumas?

Reikalingos priemonés am

Lektorius pristato teorine paskaitos dalj.

lll. Idealaus verslininko savybiy rinkinys

e  Projekto dalyviai suskirstomi 4=5 grupémis
(traukia 4-5 rasiy spalvotus lapelius).

Trukme e | grupinj darbg pasiima savo testo lapelius,
ant kuriy surasSé visas savo, kaip verslininko
savybes.
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e Kiekvienas grupeés narys savo lapelius sukli-
juoja ant didelio grupei skirto konferencinés
lentos lapo, grupuodami jas j kategorijas: asme-
ninés savybés, vertybés, darbui komandoje
reikalingos savybeés, lyderio savybés. Konferenci-
nés lentos lapg galima paruosti pagal pateiktg
pavyzdj.

e  Grupés nariai tarpusavyje diskutuodami
nusprendzia ir kiekvienos kategorijos srityje
palieka tik po 3 pacias svarbiausias savybes.

AS esu vers|us(-i)! cm——— -

Asmeninés savybés

5.

Darbui komandoje reikalingos savybés

IV. UZduotis ,Verslumas — verslininkas —
verslas“

e Projekto dalyviai susiskirsto grupémis po 3—4.

e Projekto dalyviams iSdalinami A4 formato
lapai, kuriuose yra paruostas, atspausdintas
uzduoties $ablonas (lentelé). Taip pat sarasas
savybiy, kurios yra svarbios Zmogui, uZsiiman-
¢iam verslu, dalyviai gali naudotis internetu ir
susirasti reikalingos papildomos informacijos.

Lyderio savybés

e

Vertybés



e Dalyviai pasitare grupése iSsirenka vieng is jy
aplinkoje veikianciy versly, isdiskutuoja bei
pasitaria, kokios aplinkybés padéjo tam verslui
susikurti, kokios asmeninés jkdréjo ar vadovo
savybés lemia to verslo sékme, ir kaip ta sékmé
atsispindi versle.

e UZduoties tikslas —identifikuoti verslo sekmés
kriterijus, iSskirti asmenines verslininko savybes,
kurios yra jvardijamos kaip Zzmogaus verslumas,
bei i$skirti kriterijus, kurie lemia verslo sekme. Si
uzduotis padés projekto dalyviams atskirti verslo
bei verslumo sgvokas bei suprasti, kad verslu-
mas yra ugdomas ir visko galima iSmokti.

e Atlikus uzduotj komandos pristato savo darbo
rezultatus. Lektorius jau turi pasiruoses Sablong
ant konferencinés lentos, kuriame suzymi tik
dalyviy identifikuotas aplinkybes, savybes ir
pozymius. Dalyviams vardinant, jis juos uzraso
atitinkame stulpelyje. Besikartojantys variantai
nerasomi.

V. Aptarimas ir refleksija

Visiems pristacius savo darbus, vyksta trumpas
aptarimas: atsakoma j klausimus: kokios aplinky-
bés yra palankios verslo karimui, kokiomis
savybémis turi pasizyméti Zmogus, kuris nori
tapti verslininku (kas lemia verslumg) ir kokie
pozymiai rodo, kad vystomas verslas yra sékmin-
gas.
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Pl'iedCIS 2 G D

Jasy vardas:

UZduotis ,Verslumas — verslininkas — verslas”. UZduociai skiriama 20 min.

Pagalvokite ir iSsirinkite verslo atstova ar verslg, Papildomos informacijos galite ieskoti internete.
kuris Jums kelia susizavejima. UzZpildykite lentele.

Verslas (kompanija):

Jkaréjas (verslininkas):

Aplinkybés, kurios padéjo Verslininko asmeninés savybés, Pozymiai, rodantys, kad verslas yra
susikurti verslui kurios lemia sékme sékmingas (kas tai lemia)
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Priedas

Jei projekto dalyviams sekasi sunkiai pildyti
lentele, galima pateikti verslininko savybiy

sgrasa:

e klrybingumas e vizija

e nepriklausomybé e gebéjimas mokytis i$ patyrimy ir nesékmiy

e nusistatymas e pasiruosimas nuozmiai konkurencijai

e ryztingumas e noras bUti geresniu ir efektyvesniu nei konku-

rentas
e pasitikéjimas savimi
e noras ir sugebéjimas nuolatos mokytis
e tikéjimas savo galimybéemis
e gebéjimas pritaikyti kity patirtj
e novatoriskumas
e organizaciniai gebéjimai
e noras rizikuoti

gebéjimas dirbti kartu
e tikslo siekimas

o e suvokimas, kad kity sekmé atnesa sékme ir tau
e iniciatyvumas
e atkaklumas
e noras pasiekti teigiamus rezultatus
e sugebéjimas motyvuoti
e gebéjimas nukreipti ir vesti kitus
e noras padéti
e atviro bendravimo jgldziai

e gebéjimas daryti jtaka kitiems
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Motyvacija ir savimotyvacija

Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Motyvacija. Savimotyvacija Déstymas Skaidrés 10 min.
2. Saves pazinimo uzduotis ,,Motyvacija—demo- Individualus darbas A4 formato lapai su 10 min.
tyvacija“ paruostu Sablonu,
rasikliai.
3. Rekomendacijos Analitiné uzduotis UZpildyti Sablonai, 15 min.

rasikliai, lipnas lapeliai.

4. Rekomendacijy aptarimas Aptarimas 10 min.

5. Kaip save motyvuoti? Individuali kGrybine A4 formato lapai, 30 min.
analitiné uzduotis Zirklés, rasikliai

6. Atlikty uzduociy aptarimas Refleksija 15 min.

I. Lektoriaus paskaita

UZdaviniai c—— - Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy.

Il. Saves pazinimo uZduotis ,,Motyvacija—
demotyvacija“

Dalyviams isdalinami paruosti Sablonai ant A4
formato lapy ir jy paprasoma, kad kiekvienas
pagalvoty bei uzZrasyty juos motyvuojancius ir
demotyvuojancius veiksnius kasdienybéje

Kas mane Kas mane
motyvuoja? demotyvuoja?
Geros muzikos klausymas Atidéliojimas

Trukme
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lll. Kiirybiné uzduotis ,,Rekomendacijos”

e |ektorius surenka visus lapus, kuriuose
dalyviai surasé Zzmones motyvuojancius ir demo-
tyvuojancius veiksnius.

e Lapus sumaiSo ir padalina taip, kad kiekvie-
nas dalyvis gauty kito atliktg darba.

e Gave lenteles, dalyviai jsijaucia j analitiko
vaidmenj: perskaite motyvuojancus ir demoty-
vuojancius veiksnius, jie apcioje lentelés teikia
rekomendacijas Zmogui, kaip elgtis kasdienybé-
je, kad jis tapty labiau motyvuotas arba skatinty
savimotyvacija.

PavyzdZiui:
Kas mane Kas mane
motyvuoja? demotyvuoja?
Geros muzikos klausymas Atidéliojimas

Rekomenduoju, pries atliekant nemalonius darbus
bent 10 min. paklausyti savo megstamos muzikos.

Pacius nemaloniausius darbus atlikti pirmiausiai ir
pan.

IV. Rekomendacijy aptarimas

Surasius rekomendacijas lapai grazinami jy
savininkams. Kiekvienas dalyvis reflektuoja |
savo lape matomas rekomendacijas. Pasidalina
jzvalgomis.

V. Karybiné analitiné uzduotis , Kaip save
motyvuoti?“

e Kiekvienas dalyvis gauna po du A4 formato
lapus.

e |ektorius papraso dalyviy pagalvotiir viename
lape stulpeliu surasyti tikslus, kuriuos dalyviai
norety pasiekti.

e Tuomet imamas kitas lapas, kurj dalyviai
pasideda gulsciai. Lektorius papraso dalyviy lape
nubrézti atkarpg, nuo pradzios lapo iki galo, su
pradzios ir pabaigos taskais. Dalyviams uzduoda-
mas klausimas: ,kaip jie galvoja, iki kiek mety jie

jie gyvens? Tas skaiCius uZzraSomas tiesés pabai-
goje. (pvz. 87)

e |ektorius konstatuoja fakta, kad pries kiekvie-
ng dalyvj yra jo gyvenimo atkarpa ir papraso joje
suzymeti pacius svarbiausius gyvenimo momen-
tus ir ties tomis vietomis parasyti skaiciy — kiek
dalyviui buvo mety kai tai jvyko.

e Dalyviy paprasoma pazyméti atkarpoje
Siandien dienos taska. Tuomet lektorius papraso
paimt Zirkles ir iSkirpti visg gyvenimo tiese. Kai
dalyviai tai padaro — lektorius dalyviy papraso
nukirpti tiese ties Siandienos Zyma ir rankoje
pasilikti tik tg atkarpos gabalélj, kuris liko nuo
Siandien iki tiesés galo.

e Tuomet paprasoma dalyviy toje atkarpoje
suzyméti kada dalyviai planuoja pasiekti tikslus,
kuriuos uZsirasé savo kitame lape ir atvirksciai,
prie kiekvieno tikslo uzsirasyti skaiCiy iS atkar-
pos, kada tie tikslai bus pasiekiami.

e Prie kiekvieno tikslo dalyvis uZsiraso, kokius 3
pagrindinius Zingsnius jis ruoSiasi atlikti, kad
pasiekty tikslg ir kada (skaiciais) tie Zingniai bus
atlikti.

e Prie kiekvieno Zingsnio dalyviy paprasoma

uzrasyti, kad labiausiai motyvuoja tuos Zingsnius
atlikti.

19 24 32 34

N -

VI. Atlikty uzduociy aptarimas
1. Kas atliekant Siandienos uzduotis buvo lengva,
o kas sunku?

2. Jei yra norinciy — kviecCiami pasidalinti savo
tikslais ir motyvacija, kurig jie uzraseé.

3. Vienu sakiniu pasakykite, kg iSsinesate i$
Siandien dienos uzsiémimo?
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Priedqs 3 IS GED

Jasy vardas:

UZzduotis ,Motyvacija —demotyvacija“ UZzduociai skiriama 20 min.

Dar kartg komandoje perzitrékite video filmukus
ir uzpildykite lentele.

Kas mane motyvuoja? Kas mane demotyvuoja?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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Korybisk
urybiskumas
-
Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Kas yra karybiskumas? Déstymas Skaidres 10 min.
2. Kdrybiné uzduotis , Nejtikétinos istorijos” Improvizacija Lipnas lapeliai, talpa 20 min.
jiems, rasikliai
3. Klrybiné uzduotis ,Taskas” Improvizacija A4 formato lapai, 10 min.
Pristatymai markeriai 15 min.
5. Aptarimas ir refleksija LTylivjy grindy”“ metodas = Rasikliai, konferencinés 10 min.
lentos lapai
UZdavinidi c— I. Kas yra karybiskumas?

Lektorius pristato teorine dalj i$ paskaitos
skaidriy.

Il. Kirybiné uZduotis , Nejtikétinos istori-

H “"

jos

e Projekto dalyviams isdalinama po 3 lipnius
lapelius.

Metodai

e Ant kiekvieno i3 jy, didZiosiomis raidémis jie
paraso po 1 Zod;.

e Lapelj perlenkia ir jmeta j tam paruostg talpa.

ikali : : e Projekto dalyviai sustoja ratu ir kiekvienas is
Reikalingos priemones  am jy issitraukia po 1 lapelj.

e |ektorius pradeda pasakojimg: ,UZvakar
vakare éjau gatve. Ir tai kg a$ pamaciau - mane
gerokai nustebino. JUs jsivaizduojate??? Vidury-
je gatveés as pamaciau...

e Pirmasis dalyvis perskaito tai kas parasyta jo
lapelyje. Pvz.: kate. Ir tesia pasakojimg pridéda-
Trukme mas savo sakinio pradzig, kurig baigia kitas
dalyvis, perskaitydamas tai kas parasyta ant jo
lapelio. Istorija tesiama tol, kol visi perskaito
savo lapelius. (dalyviai skaito paeiliui ratu).

e Tuomet projekto dalyviai iSsitraukia po 2
lapelius. Ir nuo pirmg istorijg pabaigusiojo
dalyvio pradedama kurti ta pati istorija, tik dabar
j savo sakinj kiekvienas turi jterpti po 2 iSsitrauk-
tus Zodzius. ,UZvakar vakare éjau gatve. Ir tai kg
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as pamaciau— mane gerokai nustebino. Jds
jsivaizduojate??? Vidurj gatvés as pamaciau...”;
,Automobilj ir knyga“.

Po uzduoties atlikimo, dalyviy prasoma pasida-
linti grjZtamuoju rySiu, uZzduodant klausimus:
Kuo nustebino $i uZduotis?
Kas buvo lengva ir kas sunku?
Kas labiausiai suZzavéjo?

Ar tikéjotes tokio rezultato?

Ill. Uzduotis , Taskas”

e Kiekvienas dalyvis pasiima po A4 formato lapg
ir savo megstamos spalvos marker;.

e Visiems dalyviams skiriama ta pati uzduotis:
,Viduryje lapo nupieskite taskg”.

e Kai dalyviai nupieSia taskg — lektorius skelbia
kitg uzduofj: jsivaizduokite, kad turite pakanka-
mai pingy verslo pradZiai ir jkdréte jmone.
Pradédami tasku, nupieskite savo jmonés logoti-
pa.

e Nupiesus logotipus, dalyviai pristato logotipg,
kg jis vaizduoja ir papasakoja, koks tai blty
verslas.

IV. Tyliyjy grindy metodas

e Ant grindy isdéliojami 4 dideli konferencinés
lentos lapai.

e Visa grupé besimokanciyjy suskirstomi j 4
grupes.

e Kiekvienas turi rasiklj (geriausia markeris).

e Prie kiekvieno lapo sutupia po vieng skirtingg
grupe (po 4-5 vaikus).

e Svarbiausia taisyklé — atliekant uzduotj negali-
ma iSleisti jokio garso.

e Grupeés keiciasi vietomis (pasislenka pagal
laikrodZio rodykle prie kito lapo) lektoriui suplo-
jus rankomis (kas 2 min).

e Dalyviai turi paradyti savo atsakymus ant
kiekvieno is lapy.

e Pirmasis lapas: ,KOKIA TAVO IDEJA BUVO PATI
GERIAUSIA PER VISA TAVO GYVENIMA?

e Antrasis lapas: ,KOKIOS TAVO SAVYBES
JRODO, JOG TU ESI KURYBISKAS ZMOGUS?“

e Trediasis lapas: ,KURYBISKUMAS DAZNIAUSIAI
MANE APLANKO, KAI....“

e Ketvirtasis lapas: ,, MOKSLAS. SURIS. JUOKAS.
— APIE KA CIA?“

Tyloje atlikus uzduotj, lapai kabinami ant lentos
ir garsiai perskaitomi atsakymai. Pateikiamos
apibendrintos iSvados, kad kiekvieng iS mdsy
aplanko geros idéjos, kad kiekvienas turime
savybiy,  kurios  priklauso  kdrybiskiems
zmonéms, kad kiekvienas galime rasti vietg, kur
kdrybiskumas mus ,istinka“....

Paskutiné uzduotis skirta parodyti kaip skirtingai
visi suprantame tg pacia trijy Zodziy kombinaci-
j3, bei kiek daug potencialo kiekviename i§ masy
yra. Ir kokiy graziy idéjy kilty, toliau vystant ir
gilinantis j paskutinés uZduoties atsakyma: jei
paklaustuméte — o kodél taip manai?

Galima prasyti projekto dalyviy pareflektuoti,
pasidalinti jspldziais apie Sios temos aktualumg,
naudingumag, kg jie iSmoko, kuri uzduotis labiau-
siai patiko, kg reikéty patobulinti.
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Komandinis darbas

-
Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Temos pristatymas Déstymas Skaidrés 10 min.
2. Komandinio darbo pozymiy identifikavimas Diskusija grupése Konferencinés lentos 25 min.
Pristatymas lapai, rasikliai 10 min.
3. Skraidancio aparato gamyba Karybine uzduotis Klijai, zirkles, 20 vnt. A4 35 min.
komandoje formato lapy, lipni
Grupiniy darby pristaty-  juostelé (kiekvienai
mas ir vertinimas komandai)
4. Refleksija Projektorius, lipnts 10 min.
lapeliai, konferenciné
lenta, markeriai, raSymo
priemoneés.

UZdaviniai
1.

I. Komandinis darbas

Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy.

Il. Komandinio darbo pozymiy identifikavi-
mas

e Projekto dalyviai susiskirsto grupémis po 3—4.
Metodai

e Pateikiama uzduotis: komandose kiekvienas
dalyvis pasidalina savo patirtimis — kokiose
komandose teko bati ir atlikti uzduotis, bei
kokius poZzymius galima iSskirti, kurie rodo, jog
Reika“ngos priemonés e komandinis darbas yra efektyvus, o kokie rodo,
jog neefektyvus.

e Komandos uZpildytas lenteles pristato kitoms
komandoms.

e |ektorius apibendrina ko reikety vengti
komandoje, norint joje dirbti efektyviai.

Skirstymo | grupes bodai

Trukme
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Neefektyvus komandos
darbas

Yra vienas aiskus lyderis,
kuris atsako uZ visos grupés
darbo rezultatus.

Tikslai atitinka bendrus
organizacijos tikslus, jie
néra isskirtiniai.

Laiméjimai — individualaus
darbo rezultatas.

Svarbiausia — individuali
atsakomybe.

Vertinamas ir atlyginamas
individualus darbas.

Grupés susitikimai ilgi ir
dazZniausiai neproduktyvis.

Po susitikimy nusprendZzia-
ma, kas atliks darbus.

Grupé laikosi visuomeniniy
normy, jstatymy, kuriy
laikosi ne todeél, kad nori, o
todél, kad reikia.

Efektyvus komandos
darbas

Lyderio funkcijas ir atsako-
mybe uZ rezultatus
pasiskirsto visi komandos
nariai.

Turi isskirtinius, komandg
vienijancius tikslus.

Laimeéjimai = individualaus
darbo rezultatas + visos
komandos darbo rezulta-
tas.

Svarbiausia — individuali ir
visos komandos atsakomy-
beé.

Vertinamas ir atlyginamas
komandos darbas ir
individualios pastangos
atliekant komandine
uzduotj.

Komandos susitikimuose is
karto pereinama prie
esmeés, sprendziamos
problemos.

Komandoje kiekvienas
prisiima tam tikrq vaidmenj
ir uZzduotj atlieka pagal
pomégius ir sugebéjimus.

Komanda turi savo vidinj
kodeksq (nerasytas elgesio
taisykles).

lll. Skraidancio aparato gamyba

e Dalyviai suskirstomi po 3 komandoje. Jiems
duodamas vienodas priemoniy skaicius:

klijai, Zirkles, 20 vnt. A4 formato lapy, lipni
juostelé. Komandos gauna uzduotj: per skirtg
laikag sukurti skraidantj aparata.

° Komandinius darbus vertina lektorius.
Komandos su vertinimo kriterijais supaZindina-
mos pries pradedant atlikti uzduotj. Kriterijai

uzduoties atlikimo metu, turéty bati matomi
(galima naudoti projektoriy arba atspausdinti
vertinimo kriterijus kiekvienai komandai). Verti-
nimo kriterijai nurodyti Priede 5.

e |ektorius prieina prie kiekvienos komandos ir
jvertina jy komandinio darbo rezultatus.

e Ypatingas démesys skiriamas komandinio
darbo sékme ir nesékme lemianciy aplinkybiy
identifikavimui.

IV. Refleksija

Dalyviai kvie¢iami ant lipniy lapeliy surasyti kg
iSsinesa i$ Siandienos uzsiémimo ir perskaityti.
Veliau lapeliai suklijuojami ant bendro konferen-
cinés lentos lapo. Galima diskusija (jei lieka
papildomo laiko).
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Priedas 4 SN D
Komanda:
Efektyvaus komandinio darbo pozymiai Nefektyvaus komandinio darbo poZzymiai
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Priedas 5 CGEEEEEENNNND GED

Vertinimo kriterijy lentelé

Komandos pavadinimas:
Kriterijai
Aparatas skrenda
Gamybai panaudotos bent 6 skirtingos priemonés

Aparatas nuskrido daugiau nei 3 m

Komanda jvardija 5 aplinkybes, kurios padéjo komandoje
siekti rezultato

Komanda jvardija 3 aplinkybes, kurias reikéty tobulinti
komandoje

Komanda jvardija kur tokj aparatg buty galima pritaikyti

Aparatas yra dekoruotas, papuostas

Galimi balai

30
15

20

15

15

20

10

Viso baly:

Komandos balai
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Lyderyste

-
Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Lyderyste Paskaita Kompiuteris, projektorius, 10 min.
skaidrés
2. Lyderystés apraiskos Vaizdo medziagos analizé = Kompiuteris, projekto- 25 min.
ir pristatymas rius, telefonai, konferen-
cinés lentos, rasikliai
3. Refleksija Aptarimas Lipnas lapeliai, konfe- 10 min.
renciné lenta, rasikliai
4. Lyderysté komandoje Vaidmeny Zaidimas Korteliy, projektorius, 30 min.
kompiuteris
5. Refleksija Analizé ir aptarimas 15 min.
UZdaviniai
1. I. Lyderysté

Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy.

Il. Lyderystés apraiskos

e Visi dalyviai perziari filmukus:

Metodai

https://www.youtube.com/watch?v=_80juH1AF5I

https://www.youtube.com/watch?v=PWmbhl6rzVpM

https://www.youtube.com/watch?v=e2VitgflHgvw

Reikqlingos priemonés - https://www.youtube.com/watch?v=b79JiBoKPFQ

https://www.youtube.com/watch?v=VsEmbgbMO0OU4

e Po perzitros projekto dalyviai suskirstom
. : - grupémis po 4-5 (priklausomai nuo grupés
Skirstymo j grupes bodai dydzio).

Pateikiama uZzduotis: dar kartg perziréti po
vieng video ir po kiekvieno, komandos padisku-
tave tarpusavyje, uZpildo lentele, nurodytg
Priede 6.

e Komandos uZpildytas lenteles pristato kitoms
komandomes.

Trukme
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e |ektorius apibendrina kas uZtikrina asmenine
lyderyste, lyderyste komandoje bei bendraujant
su klientais (lenteléje pateikti atsakymai, k3
projekto dalyviai turéty akcentuoti, pristatydami
savo uZpildytas lenteles).

Kas uztikrina
asmenine lyderyste?

Saves motyvavimas, siekti savo tiksly

Pasiekti savo potencialo maksimumq

Sgmoningumas

Zinojimas kas esu ir dél ko esu

Ilgalaikeés vizijos ir perspektyvos
matymas

Priima sprendimus, kurie pagrjsti
asmeninémis vertybinémis nuostato-
mis, o ne kity Zmoniy nuomone

Autentiskumas ir originalumas

Atsakymai j tris klausimus:
Kas as esu?

Kaip as galiu sukurti pokytj?
Kokia mano gyvenimo vizija?

Savo karjeros galimybiy identifikavi-
mas ir tobuléjimas

Pasitikéjimas ir veikimas

Karybiskumas ir inovatyvumas

Kas uztikrina lyderyste
komandoje?

Bendravimo jgadZziai

Asmeniniai charakterio bruoZai ir
savybés

Komunikacija su kitais Zmoneémis ir
tarpasmeniniai santykiai

Buvimas savimi, iSsakant savo
nuomone pagarbiai ir nuosirdzZiai

Paaiskinant komandos nariams,
kodél tam tikri dalykai yra svarbds ir
kaip tai pades siekti bendry tiksly

Gebéjimas isklausti ir priimti bei
apsvarstyti kitokig kolegy nuomone

Visuomet prisiimti atsakomybe uz
savo priimtus sprendimus

Naudoti tinkamus metodus darbui
komandoje, kurie yra visiems
suprantami

Kolegos vaidmens identifikavimas
komandoje ir uzduociy skyrimas
pagal tai, kg jis geriausiai galety
padaryti

Gebéjimas identifikuoti komandos
nariu, kurie kuria ir kurie griauna

Kas uztikrina lyderyste
bendraujant su klientais?

Jasy komunikacija, kuri turi uzZtikrinti
klientq jaustis gerai bet kokiu atveju

Kliento issakytos nuomoneés pakarto-
jimas garsiai, parodant, kad jis
sutinkate su jo nuomone

Pirmiausiai leisti klientui iSsakyti ko
jam reikéty, pries pasitlant savo
sprendimgq

Garsiai jvardinti jo issakyty poreikiy
privalumus ir trdkumus

Rasti bendrq sutarimgq, tenkinantj
kliento ir jasy poreikius

Gebéjimas atsiprasyti uz nesusiprati-
mus bei klaidas

Suvokimas, kad klientas yra jdsy
verslo variklis, be kurio verslas
tiesiog sustoty

Pagalba klientui net ir po to, kai jis
jau atsiskaité su jumis uZ suteiktq
paslaugq ar preke



Ill. Refleksija

Dalyviams uzduodamas klausimas: kg naujo apie
lyderyste Siandien suzinojote? Dalyviai savo
atsakyma gali uzrasyti ant lipniy lapeliy, garsiai
perskaityti be jokiy papildomy komentary ir
uzklijuoti ant bendro didelio konferencinés
lentos lapo.

IV. Vaidmeny zaidima

Lektorius pristato vaidmeny zaidimo metodg: jis
skirtas pajausti, kg reiskia bdti kito Zmogaus
kailyje, kaip jis jauciasi, kai musy elgesys vienaip
ar kitaip jtakoja komandos darbg, sprendimy
priemima. Sis metodas padeda labiau suprasti
kitaip besielgiancius komandos narius, atpazinti
komandos nariy ,vaidmenis”, juos jvardinti bei
nebijoti apie tai atvirai pasikalbéti.

Pristatomos  vaidmeny Zaidimo  kortelés.
Perskaitomi visi vaidmenys ir aptariamas kiekvie-
nas is jy.

Paklausiama, ar atsirasty norinciy traukti korte-
les. Pirmenybé suteikiama tiems, kurie nori. Jei
norinciy neatsiranda — traukiami burtai. Visi tie,
kurie lieka be korteliy tampa stebétojais, kuriy
uzduotis yra identifikuoti pristatytus vaidmenis
bei argumentuoti, kodél jie taip galvoja.

IStraukes kortele vaidmeny zaidime dalyvaujan-
tis asmuo jos niekam nerodo, neatskleidzia kokj
vaidmenj vaidins. Perskaito visg informacija
esancig korteléje ir stengiasi zaidime atlikti nuro-
dytg vaidmenj, imituodamas korteléje aprasytg
elges;.

Stebétojai jzvalgas fiksuoja rastu.

Bendras aptarimas vykdomas po to, kai visi
projekto dalyviai bidna suvaidine bent vieng
vaidmen;.

Vaidmenys

Tylenis, laikrodininkas, aktyvistas, vadovas,
lyderis, inovatorius, pataréjas, nelaimingasis,
kontrolierius.

Situacija, kurig vaidmenis turinti komanda,
privalo iSspresti per 5 min.:

,Esate verslg kurianti komanda. Jasy verslo
plétrai, triksta 100 000 EUR. Kreipétés j bankg,
kuris pateiké atsakyma, kad gali Jums paskolinti

tik 75 000 EUR. Turite nuspresti, ko atsisakysite
iS biudZeto.

JUsy planas panaudoti 100 000 EUR buvo toks:
20 000 krovininiam automobiliui, 15 000 atlygi-
nimams naujiems darbuotojams, 35 000 gamy-
bos procesg pagreitinsian¢ioms stakléms, 20
000 gamybos patalpy remontui, 10 000 gamybai
reikalingoms priemonéms jsigyti“.

Uzduotis
Raskite bendrg sprendima.

Vienai komandai suzaidus vaidmeny Zaidimg,
dalyviai keiciasi: tiek kurie nevaidino — traukia
korteles, tie kurie vaidino — tampa stebétojais.
Tie kurie yra stebétojai — pildo lenteles.

V. Refleksija

Refleksijos metu aptariamos visos komandos i$
eilés. Pirmiausiai savo jzvalgas pateikia stebéto-
jai — ka jie uzfiksavo, jie identifikuoja kas kokj
vaidmenj galéjo uZzimti. Savo atsakymus argu-
mentuoja.

Tuomet reflektuoja vaidinusi komanda: kiekvie-
nas pasisako kokj vaidmenj buvo burty keliu
iStraukes, kaip jautési jj vaidindamas, kas
komandoje jam labiausiai padeéjo, kas labiausiai
trukdé.

Aptarimas vyksta tol, kol aptariamos visos
komandos.

Kiekvieno projekto dalyvio paklausiama, koks
vaidmuo dazZniausiai vyrauja jo elgesyje, kai
dirbama komandoje ir kodél jis taip galvoja. Taip
pat uzduodamas klausimas — o koks vaidmuo jj
labiausiai Zavi, kokiame vaidmenyje noréty biti
ir kodel?

Lektorius uzduoda visiems dalyviams klausimg —
kuo lyderis skiriasi nuo kity?
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Priedqs 6 CGEEEEEEES D
Komanda:
Kas uztikrina asmenine Kas uztikrina lyderyste Kas uztikrina lyderyste
lyderyste? komandoje? bendraujant su klientais?
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Tylenis

Laikrodininkas

Aktyvistas

JUs esate gabus, savo srities
profesionalas, taciau nedrjstate
iSsakyti savo nuomonés, todél
dazniausiai tylite. Jus sunku
prakalbinti, JUs su viskuo sutinkate,
nors viduje suprantate, kad kiti Zino
ir geba maziau ir Jisy nuomoné
palengvinty procesus.

Vadovas

Jums svarbiausia, kad komandoje
viskas vykty taip, kaip suplanuota.
Nuolat sekate laika ir kas kelios
minutés primenate, kad turite viskg
suspéti padaryti laiku. Jvardijate
kiek laiko komandai dar liko atlikti
uzduotj.

Lyderis

JUs nesate visy sriciy Zinovas,
taciau Jums atrodo, kad Js viskg
galite. Visuomet sitlotés viska
padaryti, nuolat reiskiate savo
nuomone, kartais kalbate visiskai
ne j tema. Pastebite, kad kiti vengia
su jumis bendrauti, nes aplink
uzgoZiate visus.

Inovatorius

JUs esate komandos vadovas.
Siekiate savo tiksly visais jmano-
mais badais. Nurodinéjate jsakmiu
tonu, ka kas turi padaryti, kas uz ka
turi prisiimti atsakomybe ir pan.
Jums nelabai ripi kity nuomoné,
svarbiausia, kad Jasy iskelti tikslai
turi bGti pasiekti.

Pataréjas

JUs esate lyderis, kuris linkes
iSklausyti kiekvieno nuomoneés,
skatinti jg iSsakyti. Jums svarbiau-
sia, kad visi komandos nariai bty
lygiaverciai ir pateikty savo pozicijg
analizuojamu klausimu. Esate linkes
padrasinti, paskatinti, spresti
klancius nesutarimus.

Kontrolierius

Jums svarbiausia kuo jdomesnis
sprendimo bidas, nesigilinate ar jis
padés pasiekti iSsikelty tiksly. ,Kuo

nejprasciau, kuo jdomiau, kuo
labiau stebinanciai” - JGsy gyveni-
mo moto! Silote jvairiausias
,crazy” idéjas.

Nelaimingasis

JUs visiems stengiatés patarti: kg
kas turéty sakyti, kg kas turéty
daryti, kaip reikéty elgtis ir pan.
Svarbiausia Jums, kad batuméte
pastebétas, nes galvojate, kad
Zinote daugiausiai ir turite teise
visiems , kisti“ savo nuomone.

JUs stengiatés visus ir viskg kontro-
liuoti. Klausiate daZzniausiai
nesusijusiy klausimy, kurie yra
skirti Zmoniy kontrolei palaikyti.
JUsy pagrindinis tikslas viskg apie
visus Zinoti: kur kas buvo, kas uZ kg
atsakingas, kodél pasaké vienaip ar
kitaip. Mégstate apkalbéti.

JUs esate viskuo nepatenkintas:
Jums nepatinka Si komanda, jums
nepatinka uzduotys, kurias turite
atlikti, jus erzina viskas palink. Jus

pastoviai blogos nuotaikos. JUsy
meégstamiausia frazé -, Kas Cia per

nesgmoneg, vis tiek nieko gero
neiseis”.
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Laiko planavimas

-
Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Filmuko perzilra bei aptarimas Savianalizé Projektorius, kompiute- 20 min.
Diskusija ris, dalomoji medziaga
dalyviams, rasikliai
2. Laiko planavimo aspektai Déstymas Skaidrés, kompiuteris, 10 min.
projektorius
3. Aptarimas ir refleksija Diskusija 15 min.
4. Individuali uzduotis , Laiko planavimas” Individuali laiko planavi- Dalomoji medziaga 20 min.
mo uzduotis kiekvienam dalyviui,
rasSikliai, tuscias A4
formato lapas, lipnds
lapeliai, konferencine
lenta
5. Minciy Zemélapis ,Verslo kdrimas” Darbas grupéje Dideli konferencinés 20 min.
lentos lapai kiekvienai
komandai, spalvoti
markeriai
6. Refleksija Apibendrinimas 5 min.

Uidaviniai G D

1 I. Filmuko perziiira ir aptarimas

Pries filmuko perzitrg dalyviams isdalinamas
lapas su atspausdinta lentele. Projekto dalyviy
paprasoma uzpildyti pirmajg lentelés dalj ,Kaip
elgiuosi jprastai”. Jvardinti sau pacias svarbiau-
sias veiklas ir suradyti kam skiriame daugiausiai,
o kam maziausiai laiko, mazéjimo tvarka.

Dalyviams paleidZziamas filmukas:

Metodai

https://www.youtube.com/watch?v=F5JI_6nsgaM

Po perzidros kiekvieno dalyvio paprasoma uzpil-
dyti antrajg lentelés dalj ,Kaip noréciau paskirs-
tyt savo laika” vadovaujantis ta pacia logika —
nuo didZiausiy laiko sgnaudy iki maZiausiy

Reikalingos priemonés am

Lektoriui

YouTube filmuko pagrindiné mintis — mes turétu-
. me savo laikg pradéti planuoti nuo paciy
Trukme svarbiausiy mums dalyky, o maziausiai svarbius
palikti pabaigai. Tik tuomet, kai atlikti patys
svarbiausi darbai, galima daryti tuos, kurie yra
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maziausiai svarbUs. Planuojant laikg ir dienotvar-
ke, svarbiausia visas veiklas susirasyti prioritety
tvarka — nuo svarbiausio.

Dideli akmenys — patys svarbiausi dalykai, kurie
jums leidZia siekti jasy uzsibrézty tiksly;

Akmenukai — maziau svarbds;
Smeélis — dar maziau svarbds;

Vanduo— maziausiai svarbls dalykai, kuriuos
darydamas jauti malonumg, taciau jie nepadeda
siekti uzsibrézty tiksly.

Il. Svarbiausi laiko planavimo aspektai

Lektorius pristato teorine dalj i$ paskaitos
skaidriy.

lll. Aptarimas ir refleksija

Visy dalyviy prasoma pasiimti uzpildytg lentele,
perzvelgti jg, o lektorius uzduoda klausimus:

1. Kam skiriate daugiausiai laiko, o kam maziau-
siai?

2. Kas pasikeité Jusy lenteléje, perzitréjus filmu-
ka?

3. Kaip galvojate, kg turite padaryti, kad permai-
nos kuriy norite tapty realybe?

IV. Individuali uzduotis ,,Laiko planavimas*

e Dalyviai paprasomi surasyti 20 darby, kuriuos
jau turéjo (pa(si)Zzadéje)—turi ar turéty atlikti per
artimiausig ménesio laikotarpj.

e Dalyviams isdalinama po 1 lapg su atspaus-
dinta laiko planavimo lentele pagal Eizenhauerio
metoda.

e Dalyviy prasoma tuos darbus surasyti j pateik-
tg lentele, isskirstant juos pagal Eizenhauerio
metodologija.

Po uzduoties atlikimo, dalyviy prasoma pasida-
linti grjztamuoju rysiu, uzduodant klausimus:

1. Kokie darbai turi bati atlikti pirmiausiai ir
kodél?

2. Kodeél kartais misy darbai neatliekami laiku?
Kokios priezastys tai lemia?

3. Kas nutinka, kai Zmogus nesilaiko sau ar
kitiems duoty pazady?

V. Grupiné uZduotis ,,Minciy Zemélapis“

e Dalyviai suskirstomi grupémis po 4. Kiekvie-
na grupé gauna po didelj konferencinés lentos
lapg ir spalvoty markeriy rinkinj (flomasteriy).

e |ektorius pristato uzduotj: sugalvokite verslo
idéjg, kurig jgyvendinsite savo bendruomenéje
per puse mety.

e Jums reikia apskaiciuoti istekliy poreikj, tame
tarpe ir laiko. Visos komandos lapo viduryje
uzsiraSykite verslo idéjg. Apsibrézkite. 1S Sios
frazés braukydami spindulius uzradykite pagrin-
dinius Zingsnius, kuriuos turite padaryti, o prie jy
— kokiy ir kiek istekliy Jums reikés.

e NupieSe minciy Zzemelapj, dalyviai dar kartg
pasinaudoja  Eizenhauerio laiko planavimo
matrica ir visus zZingsnius suraso j pateiktg lente-
le bei Salia kiekvieno pazymi per kiek laiko tai gali
bati jgyvendinta.

e Zingsniai kurie uZraomi lentelés dalyje
,Nesvarbu — neskubu” apsvarstomi dar kartg —
ar tikrai jie turi bati atlikti?

Paslaugy poreikio
tyrimas I$tekliai:
IStekliai: Laikas —3 men.
Laikas — 3 savaités Pinigai — 1 500 EUR
Transporto iSlaidos — 30 Zmoniy kiekis — 1
EUR
Zmoniy kiekis — 3

Biuro nuoma

IStekliai:

Laikas — 1 mén.
Finansai — 200 EUR
Zmoniy kiekis — 2

Nusipirkti automobilj



° Kiekviena komanda pristato savo minciy VI. Refleksija
zemelapj bei pakomentuoja uzpildytg Eizenhau-

erio matrica:

Dalyviy paprasoma vienu Zodziu apibddinti tai,
kg svarbiausio suzinojo apie laiko planavima.

Kurie darbai yra patys svarbiausi ir kodeél?

Kurie darbai reikalauja daugiausiai laiko

sqgnaudy ir kodeél?

Kiek Zmogiskyjy istekliy reikéty, jei nore-

tumete viskq atlikti laiku?

Kiek finansiniy istekliy reikéty verslo
pradziai? Kas padety sumaZinti ty istekliy

poreikj?

Priedas 7 L ]

Prioritety lentelé

Daugiausia laiko skiriu:

Maziau laiko skiriu:

Mazai savo laiko skiriu:

Maziausiai laiko skiriu:

Pries filmuko perzitirg Po filmuko perZiuros
Kaip elgiuosi jprastai Kaip noréciau paskirstyti savo laika
Akmenys:

Mazi akmenukai:

Smélis:

Vanduo:



Priedas 8 ——

Laiko planavimo lentelé pagal Eizenhauer;j.

SKUBU NESKUBU

SVARBU

NESVARBU
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Verslo idéjos generavimas ir
dizaino mgstymo metodika

-

Turinys Metodas Priemonés Laikas

1. Kaip generuojama verslo idéja? Déstymas Projektorius, kompiuteris, 10 min.

skaidrés

2. Problemy identifikavimo dirbtuves Darbas grupése 25 min.

Pristatymai 10 min.

3. Dizaino mastymo metodika Paskaita ir filmuko Skaidrés, kompiuteris, 10 min.

perzitra projektorius

4. Problemos identifikavimas, taikant IBM modelj Grupinis darbas Konferencinés lentos 25 min.
Analizé lapai, markeriai

5. Refleksija Diskusija 5 min.

6. IBM modelio taikymas, ieskant sprendimy Grupinis darbas Konferencinés lentos 30 min.
lapai, markeriai

7. 1BM modelio pristatymas Pristatymai 15 min.

Uidaviniai G D
I. Kaip generuojama verslo idéja?

Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy.

Il. Problemos identifikavimas

Projekto dalyviai kvieciami susiskirstyti j grupes,
kuriose jie toliau darbuosis kurdami verslo
modelj. Suskirscius j grupes, projekto dalyviams
duodama po 1 konferencinei lentai skirtg didelj
lapa, markeriy ir skiriama uzduotis:

e |dentifikuoti bent 5 sprestinas problemas, su
kuriomis susiduria bendruomené.

Reikalingos priemonés am

e Aptarti visas identifikuotas problemas ir
iSsirinkti vieng (kurig bty galima realiai iSspres-
ti).

e Sukurti norimos iSspresti problemos minciy

Trukme zemeélapj, jj suskaidyti mazesnémis dalimis.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
Verslo tiltai: isdrjsk Zengti pirmg Zingsnj“



o I$sirinkti kurig konkreciai dalj, bandysite Ill. Problemos minciy Zemélapiy pristaty-
spresti. mas

° Dalyviams pateikiamas minciy Zemélapio
pavyzdys. Paaiskinama, kad labai daznai jvardin-
tos problemos yra labai placios — jas buatina
suskaidyti kiek jmanoma smulkiau ir tuomet
pasirinkti spresti vieng i smulkesniy daliy.

Komandos pristato savo sukurtus minciy zeme-
lapius ir jvardija problema, kurig pasirinko spres-
t.

Kiti dalyviai uzduoda klausimus, suteikia grjzta-

e Dalyviams gali blti pateikiamos prieduose majl rysl.
esancios lentelés, kuriose galima struktGruotai
susidélioti Zingsnius, kokiu budu bus sprendZia-

ma problema, IV. Dizaino mastymo metodika

Pavyzdys ,ldentifikuojamos problemos minciy Lektoriaus paskaita su skaidrémis.
zemélapis”
Filmuko perzilra:

https://www.youtube.com/watch?v=a7sEoEvT8I8

Nuspéjamas
( slaptaZodis ] Nepazjstamieji Filmuke yra pristatoma kas tai yra dizaino masty-
,draugai” sena. Dizaino mastysena susideda iS esminiy
Nepazjstamyjy Nesaugus
laiSkai

dalyky, tokiy kaip:
adresas
e Problemos sprendimo bldy paieSkos. Spren-

Elektroninis NarSymas dimo budas gali bati pasirinktas toks, kurio dar
g ENEN internete niekada niekas netaiké arba tobulinamas jau

egzistuojantis.

Asmeninés
informacijos
vieSinimas

e  Problemos identifikavimas (problema, kuri
yra aktuali bendruomenei);

Dizaino mastysenos metodika yra orientuota j

kliento poreikius, atsizvelgiant | problemos

Saugus elgesys konteksta, klientg supancig kultirg — matoma
internete visuma.

Dizaino mastysenos modelis paremtas tiesiogi-
niu stebéjimu ir kokybiniais duomenimis, kurie
sukuria empatiSkg poZitrj | klientg, turint

f e e caaE iee problema, kurig mes stengiameés iSspresti.

tinkluose leSkant sprendimo kuriami prototipai, kurie

eigoje gali buti tobulinami, kol tenkina klientg ir
jis yra pasiruoses uz preke ar paslaugg sumoketi

Saugios pinigus.
svetainés

Esminiai trys Zingsniai, taikant dizaino mastymo
metodika yra: idéja — prototipavimas — bandy-

mas. Sis ciklas yra uzdaras ir nuolat kartojamas,
(KenkeJ'SKOS programos) kol sukuriamas klientui tinkamas produktas.

Asmeniniy
duomeny
atskleidimas

(virusai, Trojos arkliai)

Naudojant Sig metodika yra iSlaisvinamas kary-
biskumas ir surandami geresni, inovatyvas
sprendimai. Dirbant pagal Sig metodika, ypatin-
gai skatinamas bendradarbiavimas.



V. Problemos identifikavimas taikant IBM
modelj

e Dalyviai dirba tomis paciomis grupémis, kurio-
se pasirinko spresting problema.

e Diskutuodami, paklausdami realius bendruo-
menés narius bei naudodamiesi internetu,
stengdamiesi surasti problemos pagrindima,
komandos atsako j klausimus:

Kas jrodo, kad problema yra aktuali?

Kiek Zmoniy ir kur daZniausiai susiduria su
sia problema?

Kodeél sig problemq batina spresti?

Kokios pasekmes bus, jei problema bus
nesprendziama?

Kita informacija, kuri gali buti aktuali,
kalbant apie sig problemgq.

VI. Refleksija

Komandos pasidalina pasiektais rezultatais: ar
pasikeité problemos, kurig jie pasirinko formu-
luoté? Kokj grjiztamajj rysj gavo is bendruomeneés
nariy? Kokios papildomos informacijos, jrodan-
Cios problemos aktualumag, pavyko rasti.

VII. IBM modelio taikymas ieSkant proble-
mos sprendimo

e Dalyviai savo komandoje identifikuoja skirtin-
gas grupes, kurios galéty buti suinteresuotos jy
pasirinktos problemos sprendimy paieska. Pvz.
Jei pasirinkta problema Zmoniy psichiné sveika-
ta, tuomet suinteresuotos grupés galéty bati:
bendruomenés nariai, draugai, bendradarbiai,
giminaiciai ir t.t. Jei pasirinkta problema — aplin-
kos tarSa, tuomet suinteresuotos grupés galéty
biti: bendruomene, verslo atstovai, valdzia ir
panasiai.

e Grupéje kiekvienas dalyvis pasirenka kurig
suinteresuoty grupe atstovaus ir iSsako, kokio
pokycio tiketysi bGdamas toje pozicijoje. Visus
laukiamus pokycius, i$ skirtingy pozicijy projekto
dalyviai uzsiraso ant lapo ir ieSko bendro proble-
mos sprendimo, kuris patenkinty skirtingy
grupiy iSsakytg pokycio poreikj.

e Naudodamiesi IBM design thinking metodika,
dalyviai ieSko vieningo problemos sprendimo
bldo, pereidami visas modelio dalis.

e Atlikusi uzduotj, kiekviena grupé vieng asmenj
paskiria j ,eksperty komisijg“, o kitg narjj ,realiy
klienty grupe”.

VIII. IBM modeliy pristatymai

Lektorius suformuojama eksperty komisijg ir
realiy klienty grupe.

Nariai like komandose pristato savo darba:

e |dentifikuoja problema,
e PagrindZia jg rasta moksline informacija,
e Pateikia suinteresuoty grupiy jzvalgas,

e Pristato pasirinktg problemos sprendimo
blda.

Eksperty komisija

Uzduoda klausimus kiekvienai grupei po prista-
tymo bei suteikia konstruktyvy grjztamajj rysj: ar
problema aktuali, kg reikéty patobulint, ar
pasirinktas problemos sprendimo bidas yra
optimalus.

Realiy klienty grupé

Klausydami pristatymo, jsijaucia j realaus kliento
vaidmenj ir pateikia savo jzvalgas.



Priedas 9 G D

IBM Modelis

7

®

»

Hu
L
®

Sponsor users

Explore Evaluate

Skirtingos Understand
grupeés
autonomiskai iesko

Prototype

atsakymo

Playbacks

Grupés pateiktas iSvadas
vertina konstruktyvia
kritika



Priedas ]O W ]
Problemos sprendimo biidy lentelé
Komandos pavadinimas:

Identifikuota problema:

Sprendimai

Ko jums reikéty, kad Rezultatas
galétuméte tai
padaryti?

Sprendimo budas Kaip tai padarysite?



Problemos sprendimo budy lentelés pildymo pavyzdys

Komandos pavadinimas:

Identifikuota problema:

Sprendimo budas

1. Pastatyti mokykloje
atskiras Siuksliadézes

2. Sviesti mokinius apie
rusiavimo svarbgq

3. Paskelbti konkursg
,Atsakingiausia klaseé”

Komanda 1

Mokykloje nerusiuojamos atliekos

Sprendimai

Kaip tai padarysite?

Suburti bendraminciy
komandaq.

ISdiskutuoti problemg su
mokiniy taryba

Inicijuoti susitikimq su
mokyklos administracija

leskoti finansavimo
galimybiy

Ko jums reikéty, kad
galétumeéte tai padaryti?

Paskelbti mokykloje apie
iniciatyvq ir pakviesti
prisijungti visus norincius.

Suorganizuoti organizaci-
neés grupés susirinkimg

Pasidaryti veiksmy plang

Pasiskirstyti atsakomybeé-
mis

Rezultatas

95 proc. atlieky yra
surusiuojama

Dalyviai tampa motyvuoti
kurti pokytj

Atsiranda glaudesnis
santykis su mokyklos
administracija

Dalyviai ugdosi verslumo
kompetencijas
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Verslo planas

-

Turinys Metodas Priemoneés Laikas

1. Kas yra verslo planas? Déstymas, vaizdo Kompiuteris, projekto- 25 min.
medZiagos perzitra rius, skaidrés

2. Verslo planas — kg jau turime? Kdrybinis darbas Dideli konferencinés 20 min.

grupése lentos lapai, markeriai,

kompiuteriai

3. Verslo plano radymas Darbas grupése Kompiuteriai 45 min.

l. Kas yra verslo planas?

UZdaviniai Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy.

1.

Vaizdo medZiagos perzilra:

https://www.youtube.com/watch?v=ZEMbKzy7FD8

Metodai Vaizdo medZiagoje atskleidZiami pagrindiniai
verslo plano rasymo aspektai:

e \Verslo plang galima pradeéti radyti tuomet, kai
turite tik idéjg — tam nebUtini pinigai, nebltina
turéti specialiy jgldZiy ir gebéjimy — viso to
Reikalingos priemonés am galima ismokti eigoje;

e Verslo planas suteikia aiSkumo — sudélioja
viskg j lentynéles, todél pasidaro daug aiskiau,
kas yra svarbu — kg po ko daryti ir pan. Verslo
plane atsiranda tikslai, j kuriuos ZiGrint délioja-

kmé mas visas planas, padedantis numatyti kaip to
Trukmeé galima pasiekti.

Rasant verslo plang svarbiausi yra ne plano
sudeétingumas ar paprastumas, taciau aiSkumas
ir praktiskai jgyvendinami veiksmai. Nereikia
iSsigasti, kad rasant verslo plang ne j visus
pateiktus klausimus galite iskart atsakyti —tai yra
normalu. Verslo plano rasymas tam ir skirtas,
kad pagalvotumeéte apie visus dalykus pries
atidarydami versla. Taip pat rasant verslo plang
gali kilti daugiau papildomy klausimy j kuriuos
rekomenduojama atsakyti. Verslo plano rasymas
tam ir skirtas — pasizitréti j klausimus ir atsaky-
mus ,,iS virsaus” bei ieskoti atsakymy ten, kur kol
kas jy neturite.
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Verslo plano rasymas turi 6 pagrindines dalis,
kurias rekomenduojama rasyti ant atskiry lapy, o
tik tuomet sujungti j vieng bendrg dokumenta.
Skirtingiems lapams galite sukurti pavadinimus:
apzvalga, zinuteé, rinkodara, produktas, gamyba ir
pristatymas, tikslai.

Lentelés pildymo instrukcija

Apivalga

Sioje dalyje turétumeéte aprasyti kq jisy verslas
darys, koks bus verslo modelis. Cia taip pat raomas
jmonés pavadinimas, aprasoma verslo struktira bei
vieta, kurioje vystysite savo verslq. Taip pat sioje
dalyje svarbu jrasyti jmonés misijq ir vizijq. Taip pat
svarbu numatyti, kas kq darys ir uZ kg bus atsakingas
vystant verslq. Pagrindinés sritys, kurias batina
paliesti yra marketingas ir pardavimai, procesai ir
finansai.

Zinuté

Sioje dalyje labai svarbu i$sigryninti Zinute, kuriq jas
norite perduoti savo pirkéjams. Taip pat Sioje dalyje
reikia iSsigryninti: kas yra jdsy potencialis klientai,
kaip jus pateksite j jy gyvenimus ir kaip jis padésite
jiems isspresti problemq bei pasiekti rezultatg, kurio
jie tikisi. Turétumeéte apmaqstyti, kodeél pirkéjai
pasirinks batent jus, o ne konkurentus. Sioje dalyje
galima sudélioti prioritetizuotus Zingsnius (nuo
svarbiausio iki maZiausiai svarbaus), kaip Zingsnis po
Zingsnio vis tai kg uzsirasete bus realiai jgyvendinta.

Rinkodara ir pardavimai

Pirmiausiai turétumete identifikuoti tiksline pirkejy
grupe —demografinius (pirkéjo pajamos, gyvenamoji
teritorija, amZius) rodiklius ir psichografinj (interesai,
norai, baimeés) pirkéjo portretq. Taip pat svarbu
numatyti tikslinés klienty grupeés dydj ir kaip jis bus
pasiektas (kur tie klientai yra). Jei sunkiai sekasi
atsakyti j klausimus apie potencialy klientg, Sioje
stadijoje tikslinga atlikti klienty poreikio tyrimq ir
iSsiaiskinti, kokiam klientui vis tik aktualus jisy
kuriamas produktas, kur jis jj pirkty ir pan.

Sioje dalyje reikia numatyti kaip klientai suZinos apie
jasy prekés Zenklg, kaip ir kur jie ji matys, kokiu badu
bus uzmezgamas kontaktas bei kaip savo idéjq
parduosite.

Produktas/paslauga

Sioje dalyje rekomenduojama imti tik vieng produktg,
kuris yra pagrindinis. Galite gaminti ir parduoti
jvairiausiy produkty, taciau turite identifikuoti patj
pagrindinj, kuriuo remiantis bus kuriama Zinuté
vartotojui. Suktrus gerq vieno produkto aprasymq
aplink kurj, kaip apie pagrindinj suksis visa jmoneés
komunikacija, bus lengviau j rinkq jvesti kitus
produktus. Reikéty apsirasyti kas tai per produktas
bei kokio rezultato jj pardavus mes tikimés. Reikéty
atkreipti demesj, kad pats produktas nesukuria
rezultato— jj sukuria tai, kad jasy jmoné jj parduoda.
Svarbu identifikuoti, kaip pasikeicia produktg
nusipirkusio kliento gyvenimas, kokj pokytj produktas
sukuria.

Tokiu paciu principu galima aprasyti ir kitus produk-
tus, kuriuos jasy jmoné ruosiasi pardavinéti.

Gamyba ir pristatymas

Apie sig dalj vaizdo medZiagoje nekalbama — ji
praleista, taciau Sioje dalyje labai svarbu identifikuoti
kaip pristatysite klientui preke: ar kursite e—parduo-
tuve ar klientas galés produktg ar paslaugq nusipirkti
tik lokalioje vietoje. Gamybos dalyje svarbu atsakyti j
klausimus: kur gaminsite, kiek kainuos vieno produk-
to pagaminimas, is ko gaminsite, kur gausite
gamybai reikalingy medziagy.

Tikslai, kuriy siekiate

Tikslai turety bati numatyti j ateit], t.y. jus juos turite
projektuoti tam tikram ateinanciam laikotarpiui,
kuris gali biiti nuo mety iki keleriy. Sioje dalyje
rekomenduojama nusimatyti kokius pardavimus
planuojate, kokios bus jlsy bendrosios pajamos,
pelnas, skaicius klienty, kuriems jas padésite ir
skaicius ty, kuriuos jasy Zinuté pasieks. Taip pat
svarbu numatyti verslo vystymosi perspektyvq. Tikslai
turéty bati pamatuojami, aiskas ir su laiko terminais
iki kada tai turéty bati pasiekta.



Il. Verslo planas — k3 jau turime?

Dalyviai dirba tose paciose grupése, kuriose
dirbo prie verslo idéjos generavimo.

Perzilréje verslo idéjos generavimo mokymy
praktine medZiagg, kurig jau turi, uzpildo verslo
plano lentele tose vietose, kurios aiskios i$ praei-
ty mokymy.

lll. Verslo plano rasymas

Dalyviai dirbdami grupése, pildo verslo plano
lentele, kuri pateikta prieduose, bandydami
pagrjsti iSsigrynintos verslo idéjos pelninguma.
Lektorius, esant poreikiui, konsultuoja dalyvius.



Priedqs N CGEEEEEEE—— D
Verslo planas
Komandos nariai:

IJmonés pavadinimas:
Misija:

Vizija:

Vertybés:

Jusy jmoneés istorija:

Kokig problema sprendziate? Kokia Zinute norite perduoti savo klientams?

Aprasykite Jisy kuriama produkta ar paslauga.

Kas yra Jusy konkurentai? Kiek jy yra rinkoje, j kurig taikotés? Kodél klientas rinksis Jus?

Kas yra Jusy klientai? Aprasykite potencialaus kliento paveiksla.

Su kokiomis klititimis galite susidurti Zengdami j rinka? Kaip tai spresite?

Problema Sprendimo bidai



Produkto/ paslaugos savikaina. Suskaiciuokite, kas sudarys Jiisy kuriamo produkto/paslaugos savikaing.

Dedamosios dalys Suma

Viso (1 vieneto savikaina):

Kokia bus produkto kaina pirkéjui? Pagrjskite skaiCiavimais. Kiek procenty galutinés kainos sudaro antkai-
nis?

Kiek lésy reikés verslo pradziai. Pagrjskite skai¢iavimais. IS kur planuojate gauti investicijas? Kaip ir per
kokj laikotarpj jas graZinsite?

Kaip pasieksite savo klienta? Kaip jis apie Jus suZinos?

Kokios pardavimy apimties sieksite? Kiek turite parduoti, kad verslas biity pelningas? Paskaiciuokite.

Kaip bus valdoma Jiisy jmoné? Kiek Zmoniy planuojate jdarbinti ir kokiose pareigybése?

Kita, investuotojams svarbi informacija



Priedas 12 oE——

Apivalga

Zinuté

Rinkodara ir pardavimai

Produktas/paslauga

Gamyba ir pristatymas

Tikslai, kuriy siekiate
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Canvas verslo drobe ir kliento poreikiai
-
Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Canvas verslo modelio pristatymas Déstymas, vaizdo Kompiuteris, projekto- 15 min.
medZziagos perzilra rius, skaidrés
2. Canvas drobés pildymas Kdrybinis darbas grupése  Konferencinés lentos 30 min.
lapai, markeriai,
kompiuteriai
3. Kliento poreikiy drobé Karybinis darbas grupese  Konferencinés lentos 45 min.
lanai. markeriai
4. Komandy darby pristatymas Pristatymai kompiuteriai 35 min.
5. Refleksija Darbas grupése 10 min.
g - I. Canvas modelio pristatymas
UZdGVInIGI CGEEEEEENNNN G P y
il Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos

skaidriy.

Il. Canvas drobés pildymas

Projekto dalyviai dirba tose paciose grupése,
Metodai kuriose dirbo prie verslo idéjos generavimo.

PerZilréje verslo idéjos generavimo mokymy
praktine medZiagg, kurig jau turi, uZpildo verslo
plano lentele tose vietose, kurios aiskios i$ praei-
: : : : ty mokymy. Lektorius pademonstruoja verslo
Reikalingos priemonés am drobiy pavyzdzius. Akcentuojama, kad drobe
reikéty pildyti kuo iSsamiau. Canvas drobé pildo-
ma atsakant j papildomus klausimus, kurie yra
pateikiami kartu su verslo drobe.

lll. Canvas empatijos drobés pildymas

Projekto dalyviai dirba tose paciose grupése,
kuriose dirbo prie verslo idéjos generavimo.

Lektorius pademonstruoja verslo drobiy pavyz-
dZius. Akcentuojama, kad drobe reikéty pildyti
kuo iSsamiau. Canvas empatijos drobé pildoma
atsakant j papildomus klausimus, kurie yra patei-
kiami kartu su verslo drobe.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: iSdrjsk zengti pirmg zingsnj“



IV. Verslo drobiy pristatymai

Komandos pristato savo paruostas Canvas bei
kliento poreikiy drobes. Stebintys kolegos po
pristatymo uzduoda klausimus, suteikia grjzta-

majj rysj.

V. Refleksija

Refleksija dalinama j dvi dalis: pirmiausiai projek-
to dalyviai savo darbo grupése atsako | tris

klausimus:

Kg naujo iSmokau?

Kokius jgudzius ir kompetencijas patobuli-

nau?

Kokiu ZodZiu komanda apibidinty savo
patirtj, dalyvaudami situose mokymuose?

Vienas i$ komandos nariy reflektuoja.

What do they HEAR?

What ane they hearing others siy?
What ane they hearing from fiends?

What are they hearing from colloagues?
What are they hearing second-hand?

omﬂmmthgﬂh? - oWh.[ﬁu-,_dbpo?
Wha is the person we want to understand? What dio they need to do diffenently?
What is the situation they ane in? Wit jebls) do they want of need 1o get done?
What is their role the situation™ What decisionis) do they need to make?

oo will wee know Lheny were tuccesehul?

o What do they THINK and FEEL?

PAINS GAINS
What aee their foars, What are ther wants, needs
frustations and ardeties? hopses and dreams?

What other thoughts and feelings might motvate their behavior?

o ‘What do they DO?
What do they do today?
W hat behavior have we observed?
W hat can we imagine them dong?

(€) what dothey see?
What do they see in the marketplace?
What do they seeint
VWAL o thisy 508 othest Laying and coming?
Wihat ane they watching and reading”

r immediate emironment?

o What do they SAY?
What have we hoasd them say?
Wihat can we magine them saying?
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Priedas 13 oEE——— e

Canvas verslo drobé

Problema Sprendimas Unikalus vertés pasiulymas ISskirtinis pranaSumas Vartotojai
IStekliai ir partneriai
Kanalai
Q - @ o0
> dhh
Kasty struktdira Pajamy saltiniai
O i,
-—
& L
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Pagalbiniai klausimai, skirti Canvas drobei
pildyti

1. Vartotojai — kokiems vartotojams jus norite
iSspresti problema? Gali buti keli vartotojy
segmentai. Trumpai juos apibddinkite.

2. Problema — JUsy pagrindinég sprendZiama
problema (turéty buti pagrjsta jrodymais (angl.
evidence-based) — FAKTAIS, RINKOS TYRIMAIS,
ATLIKTASKELIY VARTOTOJY INTERVIU). Parasy-
kite, kaip dabar tg problema sprendzia vartoto-
jai?

3. Sprendimas — kg sillote —1-2 sakiniai, kaip jds
spresite vartotojy problema.

4. Pajamy Saltiniai —i$ ko uzdirbsite? Kaip uzdirb-
site?

5. Kanalai — kaip vartotojai suZinos apie Jlsy
genialy sprendimg?

6. IStekliai ir partneriai — kokius isteklius jau
turite idéjos realizavimui? Kokiy istekliy dar
troksta idéjos realizavimui? Kokius partnerius
reikéty pritraukt?

7. I8skirtinis pranaSumas — kuo JUs kitokie nei
rinkos alternatyvos / konkurentai? Kodél tai bus
sunkiai nukopijuojama?

8. Kasty struktdra — i$ ko susidés JUsy islaidos?
Kiek preliminariai kainuos jgyvendintiidéjg? IS ko
uzdirbsite? Kaip uzdirbsite?

9. Unikalus vertés pasitlymas — vienas sakinys
trumpai apiblddinantis jasy kuriama verte varto-
tojams (turi bdti jsimenama ir aisku).

Klienty poreikiy (empatijos) Zemélapis:

1. Su kuo mes bandome susitapatainti? Kas yra
tas Zmogus, su kuriuo mes bandome susitapatin-
ti? Kokioje situacijoje jis gyvena? Koks jo
vaidmuo toje situacijoje?

2. Ko jis noréty, kad mes padarytume? Kg jis
nori padaryti kitaip? Kokias problemas jis noréty
iSspresti?  Kokius sprendimus jis turi priimt?
Kaip mes zZinome, kad jis yra sekmingas?

3. Ka jis mato? K3 jis mato rinkoje? Kg jis mato
savo artimoje aplinkoje? Kaip jam atrodo kg kiti
kalba ir daro? Ka jis skaito ir kg jis stebi per
medig?

4. K3 jis kalba? Kaip mums atrodo, kg jis galéty
kalbeti? Kg jis is tiesy kalba?

5. Kajis veikia? Ka jis Siandien galéty veikti? Kokj
jo elgesj mes matome dazniausiai? Jei jsivaiz-
duotume- kg jis galéty veikti?

6. Ka jis girdi? Ka jis girdi i$ kity? Kg jis girdi i$
draugy? Ka jis girdi is kolegy? kg jis girdi is nepa-
Zjstamy?

7. K3 jis galvoja ir kg jaucia? Kokie yra jo ,skau-
duliai” — ko jis bijo, dél ko jis nervinasi, kas jam
gyvenime trukdo? Kokie jo poreikiai- apie k3 jis
svajoja, ko tikisi, ko jam reikety?

8. Kokios kitos mintys bei jausmai galéty jj gyve-
nime motyvuoti?



Verslo drobés pildymo pavyzdys 1

Produktas: HealthyBell

1. Dabartinis skrandzio Ziedas
nemotyvuoja virssvorio
turinéius Zmones mesti svorj,
kadangi rezultatai matomi po
ilgesnio laiko;

2. Komplikacijos (maisto
atpylimas, skrandzio erozija,
stemplés iSsiplétimas;

3. Nepatogus metodas
pacienty svorio priezidrai.

SkrandZio apylankos operacija;
skrandZio apjuosimo operacija;
skrandzio isilginio vamzdelio
suformavimo operacija;
skrandzio plikacijos operacija.

Sprendimas

SkrandZio Ziedas su jutikliu,
kuris matuoja skrandzio tarj,
perduoda duomenis klientui
bei gydymo jstaigoms, saugo
duomenis duomeny bazéje
tolesnei analizei.

Parduoty prietaisy skaicius;
atsiliepimai; bendradarbiavi-
mas su gydymo jstaigomis;
progreso ataskaita

Kasty struktiira

App‘so ir svetainés sukdrimas: 15 000 €
Programinés jrangos priezilra ir atnaujinimas: 500 €/meén.

Reklama: 500 €/mén.

Jrangos nuoma (iSperkamoji): 1 000 €/mén.

Patalpy nuoma: 300 €/men.

Darbuotojy atlyginimai: 10 000 €/mén.
Medicininiy tyrimy atlikimas: 10 000 €

Gaminio elementai: 500 €

Jrenginio pardavimo kaina: 1 500-2 000 €

Unikalus vertés pasialymas

Inovatyvus; paprastas naudoti;
portabilus; ilgaamziskas;
garantuotas savarankiskas
gyvenimas; tikslUs skrandZio
tario iSmatavimai

Gydymo jstaigos, kuriose
atliekamos svorio mazinimo
operacijos.

Jrenginys, kuris neturi alterna-
tyvy; paprastas programines
jrangos dizainas supaprastina
naudojimag ir svorio priezilirg;
gydytojy informavimas

Parodomieji pristatymai
gydymo jstaigose; parodos;
reklamos

Pajamy Saltiniai

Produkto pardavimai; Valstybés ir organizaijy parama; investicijos;

Pelno marza: pradzioje 7% ; siekiamybé 15%

(O

E)




Verslo drobés pildymo pavyzdys 2

Sprendimas Unikalus vertés
pasitilymas

Riboto laiko nuolaidy
aplikacija Laiko limitas pastumian-
tis Zmones pirkti, o ne

galvoti ar verta pirkti

Klientas tada, kai jo
reikia

Kasty struktdira

Reklama (verslui ir Programeélés Atlyginimai ir
vartotojams kdrimas, atnaujini- socialinés garantijos

pritraukti) mas ir i$laikymas

Socialiniai tinklai -
Twitter, Facebook...

Reklama prekybos
vietose

Reklama didZiuosiuose
portaluose

Reklama Play Store ir
App Store programéliy
parduotuveése

Pajamy saltiniai

Ménesinis mokestis uz
nuolaidy publikavima
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Komunikacija ir rinkodara

-

Turinys Metodas Priemonés Laikas

1. Komunikacija ir rinkodara Paskaita Kompiuteris, projekto- 15 min.
rius, skaidrés

2. Komunikacijos svarba bendravime Karybinés uzduotys Telefonas, asmenukiy 25 min.

lazda
3. Refleksija Aptarimas 5 min.
4. Komunikacijos ir rinkodaros plano kdrimas Karybinis darbas grupéje  Konferencinés lentos 45 min.
lapai, markeriai,

kompiuteriai

5. Pitch‘ai (konkursas) Pristatymai Reikalingi komisijos 30 min.

nariai (bent 5 Zmonés)
6.Aptarimas 15 min.

5 B I. Komunikacija ir rinkodara
UZzdaviniai
Lektorius pristato teorine dalj i$ paskaitos

N skaidriy.

Il. Komunikacijos svarba bendravime

| uzduotis

Visi dalyviai paprasomi iseiti i$ patalpos, uz dury.
Lektorius pasiruosia telefong filmavimui (geriau-
siai, kad blty naudojama ir asmenukiy lazda.
Jjungus filmavimo funkcijg, pakviec¢iamas pirma-
sis dalyvis j patalpg. Lektorius jam pasako tokj
teksta:

Reikalingos priemonés am
,Vakar, apie 5 valanda du draugai Petras ir Jonas

iSéjo kartu Zvejoti. Jie Zvejojo iki 9 valandos ir
beveik nieko nepagavo— tik du mazus eserius ir
karpj. Nors Jonas vakare jauté nuovargj, bet
dzZiaugési susitikes su biciuliu”.

Skirstymo j grupes budai

Po to, kaip lektorius pasako teksta, kvieCiamas
antrasis dalyvis, kuriam pirmasis turi pasakyti ka
iSgirdo. Situacija kartojasi tol, kol j patalpg ateina
paskutinis dalyvis. Jis isgirsta tekstg i$ prie$ tai

Trukme buvusio dalyvio ir pakartoja jj garsiai.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
JVerslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirma Zingsnj“



Il uzduotis

Vienas i$ dalyviy iSvedamas i$ patalpos. Lekto-
rius jo papraso sugalvoti 6 judesiy sekg. Dalyvis
j3 pakartoja, kad jsiminty. Lektorius su dalyviu
grjzta j patalpa.

Dalyviai papraSomi sustoti eile, vienas paskui
kitg uZz nugaros. Pasakoma, kad uzduotis vyks
tyloje — kalbéti negalima. Paskutinis eiléje
atsistoja dalyvis, kuris demonstruos judesius.
Lektorius pradeda filmuoti. Paskutinis stovintis
dalyvis patapsnoja pries jj stovin¢iam dalyviui
per petj ir pademonstruoja judesius 1 kartg
(kartoti negalima). Dalyvis, kuris stebéjo jude-
sius, pataps$noja pries jj stovinciam dalyviui per
petj. Pastarajam atsisukus — jis pademonstruoja
judesius taip kaip prisimena. UZduotis baigiama
tuomet, kai eiléje stovintis pirmasis dalyvis
pademonstruoja tai, kg jam demonstravo pries
tai stovéjes dalyvis.

lll. Refleksija

Visi dalyviai kvieCiami perziaréti lektoriaus nufil-
muotg uzduociy atlikimg. Vyksta aptarimas —
apie komunikacijg — kodél dalyviai kurie paskuti-
niai atliko uzduotj, tiek teksty, tiek judesius
pasaké ir pademonstravo visiskai ne tokius,
kokius rodé pirmieji dalyviai.

Dazniausiai atliekant Sig uzduotj, jau antras arba
treCias dalyviai pradeda iSkraipyti tiek ZodZius,
tiek parodytus veiksmus, pridédami kazkg savo.
Todél, pasibaigus uzduociai, perzidrint vaizdo
jrasg, matosi kad pradinio ir galutinio dalyviy
veiksmai ar pasakojimas absoliuciai skiriasi.

Dalyviy galima paklausti — kaip jie galvoja, kokios
priezastys lemia, kad atrodyty tokia nesudétinga
ir trumpa uzduotis atliekama taip?

IV. Komunikacijos ir rinkodaros planas

Su projekto dalyviais aptariama, kam skirtas
komunikacijos planas, kam — rinkodaros. Pagal
pateiktus Sablonus dalyviy komandoms skiriama
uzduotis parengti komunikacijos bei rinkodaros
planus.

Komunikacijos planas skirtas sudélioti jmoneés,
asmens komunikacijg vieSoje erdvéje. Komunika-
cijos planas apima visus komunikacijos veiksmus,
tiek rySius su visuomene, tiek reklama, tiek
renginius, tiek kitas marketingo priemones.
Komunikacijos plang sudaro komunikuojamos
Zinutés, komunikacijos priemoneés, tikslai,
kainos, prognozuojamas pasiekiamumas. Komu-
nikacijos strategija padeda pazvelgti j organizaci-
jos jvaizdZio kdrima tarsi iS toliau, iS paukscio
skrydZio, pamatyti, kaip lengviau ir su mazesné-
mis islaidomis pasiekti organizacijos tiksly. Ir
Zinoma, kaip ir bet kokia strategija, komunikaci-
jos strategija turi bati gyva — negalima jos pasira-
Syti ir pasidétij stalCiy. Ji turi bati nuolat atnauji-
nama pagal besikeiciancig aplinkos ir organizaci-
jos situacija. Ja reikia is tiesy vadovautis, naudo-
tis jos principais bendradarbiaujant su kitais
organizacijos skyriais. PavyzdZiui, jeigu organiza-
cijos vienas is strateginiy tiksly yra kurti gera
darbdavio jvaizdj, komunikacijos vienas is strate-
giniy tiksly turéty padéti tai daryti. Komunikaci-
jos strategijos tikslai negali atsirasti tarsi ,,i$
dangaus”. Tikslai taip pat turi bati aiskds, pama-
tuojami, jgyvendinami (realistiski), turéti numa-
tytus jgyvendinimo terminus.

Jmoneé, norinti iSsilaikyti rinkoje ir pasiekti gery
rezultaty, turéty sukurti nuoseklig rinkodaros
priemoniy taikymo sistema.

Rinkodaros planas — tai sudétiné jmonés strate-
ginio plano dalis. Jis parodo, kaip ir kur bus
parduoti produktai, kokiy veiksmy bus imtasi,
esant tam tikrai situacijai rinkoje.

Marketingo planas numato, kaip jeiti j rinkas ir
naudoti marketingo programas, kurios padéty
pasiekti iskeltus tikslus. Tinkamas rinkodaros
planas skatina sisteminj Jasy jmonés veikimg ir
konkurencinj pranasumg. Rinkodaros plane
apibldinama specifiné verslo rinkodaros strate-
gija ir pateikiami konkretUs veiksmai, kuriy reikia
imtis, ir numatomi rezultatai. Rinkodaros planai
yra jmoniy planai, skirti vykdyti ir jvertinti rinko-
daros pastangy rezultatus per tam tikrg laikotar-
pj. Veiksmingas rinkodaros planas padeda
jmonei suprasti tiksline rinkg ir konkurencijg,
rinkodaros sprendimy poveikj ir rezultatus, taip
pat pateikia kryptj bdsimoms iniciatyvoms.
Negalite sukurti rinkodaros plano be rinkos
tyrimy , kurie nukreipty visas jusy rinkodaros
pastangas, suteikiant jums svarbios informacijos
apie jasy potencialius klientus ( tiksline rinkg ) ir
jusy produkty bei paslaugy jgyvendinamuma.



V. Pitch‘y konkursas

Komandos dalyvauja pitch‘y konkurse, kuriame
demonstruoja rezultatus, kuriuos pavyko pasiek-
ti per Siuos mokymus. Pitch‘uose demonstruoja-
mos Zinios, jgytos mokymy metu, jgytos kompe-
tencijos ir jgudziai. Kiekviena komanda per 5
minutes turés pristatyti savo sukurtg verslo
modelj. Komandas vertins komisija bei kitos
komandos.

Priedas 14 eE——

Komunikacijos ir rinkodaros planai

Komunikacijos planas (Zinomumui didinti)

Priemoneés, kurias

Plano dalys L
taikysite

Reklamos projektai
Viesyjy rysiy projektai

Renginiai

Atsakingi asmenys

Rinkodaros planas (pritraukti pirkéjus bei islaikyti esamus)

Priemoneés, kurias

Plano dalys S
taikysite

Pardavimo skatinimo
projektai

Internetinio marketingo
planas

Tiesioginis marketingas
Lojalumo programos

Socialinés akcijos

Atsakingi asmenys

BiudzZetas

Biudzetas
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Stacionari, mobili ir e-prekyba

-

Turinys Metodas Priemonés Laikas

1. Stacionari, mobili ir e—prekyba Paskaita Kompiuteris, projekto- 15 min.
rius, skaidrés

2. Prekybos modelio pritaikymas Grupinis darbas Konferencinés lentos 20 min.
lapai, rasikliai

3. Pristatymai 10 min.

4. Prekiy ir paslaugy pritaikymas skirtingiems Komandinis darbas Paruosti Sablonai 30 min.

pardavimo bldams.
5. Aptarimas Pristatymai 15 min.

UZdaviniai o Il. Prekybos modelio pritaikymas

1. Komandos susipaZine su visai trimis prekybos
bddais, analizuoja kaip galéty jvesti j prekyba
savo produktg ar paslaugg, kuris bldas bdty
labiausiai tinkamas. Komandos uZpildo prieduo-
se esancig lentele, kurioje identifikuoja skirtingy
prekybos budy pliusus ir minusus savo prekei.

Metodai

lll. Komandos pristato analizés rezultatus

Kity komandy nariai gali uzduoti klausimus,

: : : : diskutuoti., pasillyti alternatyvius sprendimus.
Reikalingos priemonés am

IV. Produkty ir paslaugy pritaikymas
skirtingiems pardavimo bidams

Skirstymo | grupes budai

Dalyviai susiskirsto komandomis po 3—4.

Lektorius dalyviy papraSo issirinkti po 5 skirtin-
gas prekes ir paslaugas.

Tuomet pristatoma uZduotis: iSanalizuoti, kaip
pasirinktas prekes ar paslaugas budy galima
parduoti skirtingais bldais:

Trukme

© Kokie buty pliusai ir minusai?

© Kaip reikety pasiruosti tokiai prekybai?
I. Stacionari, mobili ir e—prekyba

© Kokiy papildomy istekliy reikéty?
Lektorius pristato teorine dalj i§ paskaitos
skaidriy ir pan.
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Priedas 15 eEnm—— e

Komanda

Preké ar paslauga

Prekybos budai Pliusai Minusai

Elektroniné prekyba

Stacionari prekyba

Kilnojama prekyba

ISvados
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Priedas16 — e =

Komanda

Prekés Stacionari prekyba Mobili prekyba E-prekyba

Paslaugos Stacionari prekyba Mobili prekyba E-prekyba
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Verslo formos

-

Turinys Metodas Priemonés Laikas
1. Verslo formos — panasumai ir skirtumai. Mokes- Paskaita Kompiuteris, projekto- 30 min.
Ciai rius, skaidrés
2. Klausimy—atsakymy sesija Klausimai ir atsakymai 10 min.
3. Grjztamasis rysys Aptarimas 5 min.

I. Verslo formos — panasumai ir skirtumai.
UZdaviniai Mokes¢iai
1.

Lektorius pristato paskaitos teorine dalj. Aptaria
verslo formas, pristato mokestine sistema.

Il. Klausimy—atsakymuy sesija

Metodai Dalyviai uzduoda lektoriui klausimus. Jei klausi-
my néra — lektorius gali uZduoti klausimy
dalyviams — kokia jiems verslo forma atrodo
patraukliausia ir kodél? Kokig verslo formg jie
rinktysi savo idéjos jgyvendinimui ir pan.

Reikalingos priemonés am

Ill. GrjZztamasis rysys

Trukme Lektorius dalyviams uzduoda klausima: ,Vienu
7odZiu jvardinkite, kg iSsineSate i$ Sitos paskai-
tos?”
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L] v L] L] L[]
Verslo finansavimo 3altiniai
-
Turinys Metodas Priemoneés Laikas
1. Verslo finansavimo saltiniai Paskaita Kompiuteris, projekto- 15 min.
rius, skaidrés

2. Verslo finansavimo Saltiniy paieska Praktiné uzduotis Kompiuteriai, telefonai 20 min.
3. Pristatymai Aptarimas 10 min.

l. Verslo finansavimo Saltiniai

Uzdaviniai Lektorius pristato paskaitos teorine dalj. Aptaria
1 aktualius ir galimus verslo finansavimo Saltinius.

Il. Verslo finansavimo Saltiniy paieska

Komandos internete ieSko verslo finansavimo
Saltiniy savo idéjai jgyvendinti. Dalyviai interne-
Metodai te jveda raktinius ZodZius ,verslo finansavimas®,

valstybés parama verslui“, ,subsidijos verslui®,
,ES parama verslui”ir pan. Analizuoja informaci-

Ja.

Reikalingos priemonés am

Ill. Pristatymai

Trukme

Komandos pristato verslo finansavimo Saltinius,
kuriuos pavyko surasti, kokia suma jmanoma
pasiskolinti ir ar tos sumos uztekty verslo idéjai
ar plétrai jgyvendinti.
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Pabaigos Zodis

Mielas lektoriau,

Linkime sékmés jgyvendinant verslumo ugdymo
programg. Mums labai svarbios Jasy jzvalgos
tobulinant Sig mokymo(si) medZiagg. Todél, visy
uzsiemimy metu, prasome ir rekomenduojame
Zymeétis savo pastebéjimus, pasidlymus prade-
dant laiku, kuris skirtas uzduotims atlikti,
baigiant asmeninémis jzvalgomis dél mokymo(si)
turinio, dalyviy reakcijy j uZzduotis, gebéjima jas
atlikti per skirtg laika, papildomy temy progra-
moje jtraukima ir panasiai.

Projekto dalyviai savo dienorastyje turés grjzta-
mojo rySio anketg, kurig praSysime uZpildyti.
Apibendrintus visy dalyviy ankety duomenis
tikétumémeés gauti Zemiau nurodytu kontaktu.

Jei eigoje kilty klausimy— visuomet galite kreiptis
j programos kuréjg— Lietuvos Junior Achieve-
ment. Pabaigus programos jgyvendinimg labai
lauktume JUsy grjztamojo rysio laisva forma, kad
galétume tobulinti mokomajg medziagg, kore-
guoti jg papildant ar keiciant uzduoftis.

Kontaktai: jurate@lja.lt

LINKIME DIDZIAUSIOS SEKMES!



niterIrey -

Verslumo ugdymo programa




HILEITEYy g
Lietuva-Polska

Europos Regioninés Plétros Fondas

Interreg V-A Lietuva-Lenkija bendradarbiavimo programa

Projekto duomenys

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir
Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis
finansuojamas projektas LT-PL-4R-289

Projekto pavadinimas
JVerslo tiltai — isdrjsk Zengti pirma Zingsnj“
Projekto jgyvendintojai

Varénos savivaldybé (Lietuva) ir Elko gmina
(Lenkija)

Programos rengéjas

V3|, Lietuvos Junior Achievement”

:
JA Lietuva
100 YEARS OF ACHIEVEMENT
A Member of JA Worldwide

Verslumas suvokiamas, kaip gebéjimas aktyviai ir
drasiai veikiant sukurti ekonomine arba socialine
naujove ir karybiskai jg realizuoti rinkoje pasitel-
kiant savitg asmens mastyseng. Verslumo ugdy-
mo(-si) programa parengta taip, kad projekte
dalyvaujantys asmenys mokytysi spresti sociali-
nes, kultlrines ir ekonomines problemas, buty
skatinami kurti ir jgyvendinti novatoriskas verslo
ir/ar socialines idéjas. Programoje realizuojamas
integruotas teorinis ir praktinés veiklos studijy
turinys, vyrauja projektinis ir patirtinis moky-
mas(-is). Programa yra daugiasluoksné, veiklos
suplanuotos taip, kad projekto dalyviai jgis ne tik
teoriniy Ziniy bei praktiniy jgtdziy, taciau bus
ugdomos kompetencijos naudojant jtraukiojo
ugdymo metodus per praktines veiklas. Dalyvavi-
mas projekte bei mokymuose pagal parengta
programa ugdys verslumo, iniciatyvumo, kary-
biskumo, lyderystés, komunikavimo kompetenci-
jas.

Verslumo ugdymo programa leis pasiekti
bendrus iSkeltus projekto tikslus, sumazins
regiony atskirtj, sudarys prielaidas uzZimtumui
padidinti ir nedarbui sumazinti.

Verslumo ugdymo programa parengeé VS| Lietu-
vos Junior Achievement komanda- verslumo
ugdymo lyderiai Lietuvoje.



Labas, mielas projekto dalyvi,

Tavo rankose — dienorastis, kuris Tau padeés
pazinti save ir savo aplinkg, tobulinti gebéjimus,
jgudzius ir kompetencijas, reikalingus ir kasdie-
nybéje ir verslo pasaulyje.

Dienorastis suskirstytas j 15 temy, kuriomis vyks
mokymai.

Kaskart, pries prasidedant paskaitai, uzpildyk
dienorascio pirmajg lentele, kurioje tu galési
pasizyméti kg toje temoje jau Zinai ir ko dar noreé-
tum iSmokti. Kita dienorascio dalis, kiekvienoje
temoje, skirta uZraSams- pasizyméti jdomias
mintis ar tai, kg pasakoja lektorius, kai pristato
teorine dalj. O paskutinioji lentelé skirta grjzta-
majam rysiui ir jvertinimui balais: kokios uzdotys
patiko, kokias reikéty tobulinti, kokie bty Tavo
pasitlymai ir panasiai.

Dienorastyje, prie kiekvienos temos, rasi skyrelj
PRIEDAI, kuriame bus sudéta visa paskaitoje
reikalinga dalomoji medziaga, naudingos nuoro-
dos, jvairios schemos, kad blty paprasciau ir
lengviau atlikti uzduotis.

Nagrinédamas jvairias temas, Tu suprasi, kas yra
verslumas ir kodél svarbu nuolat atnaujinti savo
Zinias ir gebéjimus. Susipazinsi su mokymosi
bady ir metody jvairove, svarstysi, kaip juos

galétum pritaikyti praktikoje.

Tikimes tai paskatins Tave drasiai Zengti j verslo
pasaulj ir jj uzkariauti!
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Vertybeés versle ir karjeroje

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukmeé

1. Pries uZsiémimag uZpildykite lentele.

K3 as Zinau apie vertybes?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Socialinis verslas ir socialiné atsakomybe

Uzdaviniai Paskaitos planas

1. Pries uZsiémimag uZpildykite lentele.

K3 as Zinau apie socialinj verslg ir
socialine atsakomybe?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymeékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai GrjZztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedas] CGEEEEEENND D

Komanda:

Problema, kurig spresite

Tiksliné grupé, klientai

Kuriamas produktas / paslauga

Darbuotojai

Pajamos

Pokytis, kurio sieksite

Aprasykite socialine, aktualig
problemgq, kuriq spresite kurdami
socialinj verslg.

Klienty grupés, kurias norite pasiekti.
Kokiam asmeniui ar asmeny grupei
kuriate verte?

Kokie klientai yra svarbiausi?
Ypatybés: masinis produktas; nisinis
produktas; specialds poreikiai ir pan.

Tai sitilomos paslaugos ar produktai,
kuriantys verte klientui. Vertés
pasitlymas yra prieZastis, kodel
klientas renkasi Sig jmone, o ne kitq.
Kokig verte suteikiu savo klientui?
Kokig kliento problemgq ar dilemq
sprendziu?

Ypatybés: naujové; individualumas;
dizainas; islaidy maZinimas; rizikos
mazinimas; pasiekiamumas;
patogumas ir pan.

Kas bus Jasy darbuotojai?
Kokiomis savybémis jie pasizymi?
Kokj atlyginimq jie gaus?

Pinigai, kuriuos klientas mokeés uz
produktq/paslaugq.

Kiek ir is ko uzdirbsiu?

Kaip pajamos is sios veiklos prisides
prie bendry pajamy (jei pajamas
gaunamos is jvairiy saltiniy)?
Apmokeéjimo uzZ gautqg verte tipai:
produkto / paslaugos pardavimas;
naudojimosi / metinis / aptarnavimo
mokestis; reklama ir pan.

Jvardinkite pamatuojamq rezultatq,
kurio sieksite socialinio verslo
pagalba.

Kaip pasikeis situacija, dél kurios ir
pradéjote verslq, noréedami jg
iSspresti.
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Ar as esu verslus(-i)?

UZdaviniai Paskaitos planas

1.

1. Prie$ uZsiemima uzpildykite lentele.

K3 as Zinau apie tvaruma ir tvary
verslg?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

Ka naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Priedas 2 G G

Testo ,Verslo ryklys” nuorodos:

http://www.euroguidance.lt/karjeros -planavimas/renkuosi
-karjeros -kelia/testai/testas -verslo -ryklys

http://www.euroguidance.lt/en/career -guidance/career
-management -tools/tests

UZduotis ,Verslumas — verslininkas — verslas”.

Pagalvokite ir iSsirinkite verslo atstovg ar verslg,
kuris Jums kelia susiZzavéjima. Uzpildykite lentele.

UZduodiai skiriama 20 min.

Papildomos informacijos galite ieskoti internete.

Verslas (kompanija):

Jkdréjas (verslininkas):

Aplinkybés, kurios padéjo Verslininko asmeninés savybeés, Pozymiai, rodantys, kad verslas yra
susikurti verslui kurios lemia sékme sékmingas (kas tai lemia)
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AS esu verslus(-i)! c——— e

Asmeninés savybés Lyderio savybés

Darbui komandoje reikalingos savybés Vertybés
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Motyvacija ir savimotyvacija

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukmeé

1. Pries uzsiémimag uzpildykite lentele.

K3 as Zinau apie versluma ir
verslumo kompetencijg?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Priedas 3 G G
Jusy vardas:
UZzduotis ,,Motyvacija —demotyvacija“ UZzduociai skiriama 20 min.

Dar kartg komandoje perziarékite video filmukus
ir uzpildykite lentele.

Kas mane motyvuoja? Kas mane demotyvuoja?
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Karybiskumas

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukme

1. Prie$ uzsiemima uzpildykite lentele.

Ar as esu verslus? Kaip galéciau
argumentuotai pagrjsti savo
nuomone? Kokie faktai jrodo, kad
mano teiginiai yra tiesa?

Ko as tikiuosi is Sios paskaitos?
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Komandinis darbas

Paskaitos planas

Trukmeé

1. Pries uZsiémimag uZpildykite lentele.

K3 as Zinau apie motyvacija ir
savimotyvacija? Su kuo man tai
asocijuojasi?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sagjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
JVerslo tiltai: isdrjsk Zengti pirma Zingsnj“



24

2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose a$ dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Priedqs 4 SN D
Komanda:
Efektyvaus komandinio darbo pozymiai Nefektyvaus komandinio darbo pozymiai
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Priedas 5 L ]

Vertinimo kriterijy lentelé

Komandos pavadinimas:
Kriterijai
Aparatas skrenda
Gamybai panaudotos bent 6 skirtingos priemonés

Aparatas nuskrido daugiau nei 3 m

Komanda jvardija 5 aplinkybes, kurios padéjo komandoje
siekti rezultato

Komanda jvardija 3 aplinkybes, kurias reikéty tobulinti
komandoje

Komanda jvardija kur tokj aparatg baty galima pritaikyti

Aparatas yra dekoruotas, papuostas

Galimi balai

30
15

20

15

15

20

10

Viso baly:

Komandos balai
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Lyderyste

Paskaitos planas

1. Pries uZsiémimag uzpildykite lentele.

K3 as Zinau apie kidrybiskuma? Ar as
galéciau save pavadinti kirybingu?
Kokie faktai jrodo, jog as esu teisus?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodeél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose a$ dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Priedas 6 )

Filmuky nuorodos:

https://www.youtube.com/watch?v=_80juH1AF5I

https://www.youtube.com/watch?v=PWmhl6rzVpM

https://www.youtube.com/watch?v=e2VtgflHqvw

https://www.youtube.com/watch?v=b79JjBoKPFQ

https://www.youtube.com/watch?v=VsEmbgbMOU4

Komanda:

Kas uztikrina asmenine Kas uztikrina lyderyste Kas uztikrina lyderyste
lyderystg? komandoje? bendraujant su klientais?
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Tylenis

Laikrodininkas

Aktyvistas

JUs esate gabus, savo srities
profesionalas, taciau nedrjstate
iSsakyti savo nuomoneés, todél
dazniausiai tylite. Jus sunku
prakalbinti, JUs su viskuo sutinkate,
nors viduje suprantate, kad kiti Zino
ir geba maziau ir Jisy nuomoné
palengvinty procesus.

Vadovas

Jums svarbiausia, kad komandoje
viskas vykty taip, kaip suplanuota.
Nuolat sekate laikg ir kas kelios
minutés primenate, kad turite viska
suspéti padaryti laiku. Jvardijate
kiek laiko komandai dar liko atlikti
uzduotj.

Lyderis

JUs nesate visy sriciy Zinovas,
taciau Jums atrodo, kad JUs viskg
galite. Visuomet sitlotés viskg
padaryti, nuolat reiskiate savo
nuomone, kartais kalbate visiskai
ne j tema. Pastebite, kad kiti vengia
su jumis bendrauti, nes aplink
uzgoziate visus.

Inovatorius

JUs esate komandos vadovas.
Siekiate savo tiksly visais jmano-
mais badais. Nurodinéjate jsakmiu
tonu, kg kas turi padaryti, kas uz kg
turi prisiimti atsakomybe ir pan.
Jums nelabai ripi kity nuomone,
svarbiausia, kad JUsy iSkelti tikslai
turi bati pasiekti.

Pataréjas

JUs esate lyderis, kuris linkes
iSklausyti kiekvieno nuomonés,
skatinti jg iSsakyti. Jums svarbiau-
sia, kad visi komandos nariai bity
lygiaverciai ir pateikty savo pozicijg
analizuojamu klausimu. Esate linkes
padrasinti, paskatinti, spresti
klancius nesutarimus.

Kontrolierius

Jums svarbiausia kuo jdomesnis
sprendimo bidas, nesigilinate ar jis
padés pasiekti issikelty tiksly. ,Kuo

nejprasciau, kuo jdomiau, kuo
labiau stebinanciai” - JUsy gyveni-
mo moto! Sillote jvairiausias
,crazy” idéjas.

Nelaimingasis

JUs visiems stengiatés patarti: kg
kas turéty sakyti, kg kas turéety
daryti, kaip reikéty elgtis ir pan.
Svarbiausia Jums, kad batumeéte
pastebétas, nes galvojate, kad
Zinote daugiausiai ir turite teise
visiems ,kisti“ savo nuomone.

JUs stengiatés visus ir viskg kontro-
liuoti. Klausiate daZniausiai
nesusijusiy klausimy, kurie yra
skirti Zmoniy kontrolei palaikyti.
JUsy pagrindinis tikslas viskg apie
visus Zinoti: kur kas buvo, kas uz kg
atsakingas, kodél pasaké vienaip ar
kitaip. Mégstate apkalbéti.

JUs esate viskuo nepatenkintas:
Jums nepatinka Si komanda, jums
nepatinka uzduotys, kurias turite
atlikti, jus erzina viskas palink. JGs
pastoviai blogos nuotaikos. JUsy
mégstamiausia fraze - ,,Kas Cia per

nesgmoneg, vis tiek nieko gero
neiseis”.
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Laiko planavimas

UZdaviniai Paskaitos planas

1. Prie$ uZsiémima uzpildykite lentele.

Su kuo man asocijuojasi komandinis
darbas? Kg as svarbaus Zinau apie
komandinj darbg?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sagjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

Ka naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodeél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose a$ dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedas 7 CGEEEEEEEND aED

Prioritety lentelé

Pries filmuko perZitra Po filmuko perZitiros
Kaip elgiuosi jprastai Kaip noréciau paskirstyti savo laikg
Daugiausia laiko skiriu: Akmenys:
Matziau laiko skiriu: Mazi akmenukai:
Mazai savo laiko skiriu: Smélis:

Maziausiai laiko skiriu: Vanduo:



Priedas 8 oE——

Laiko planavimo lentelé pagal Eizenhauerj.

SKUBU NESKUBU

SVARBU

NESVARBU




Minciy Zemélapio pavyzdys

Paslaugy poreikio tyrimas Nusipirkti automobilj
v IStekliai:

Istgkl|a|. o Laikas — 3 meén.

Laikas — 3 savaités Pinigai — 1 500 EUR

Transporto iSlaidos — 30 EUR

. T Zmoniy kiekis — 1
Zmoniy kiekis — 3

Biuro nuoma

IStekliai:

Laikas — 1 mén.
Finansai— 200 EUR
Zmoniy kiekis — 2
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Verslo idéjos generavimas ir
dizaino mgstymo metodika

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukme

1. Prie$ uZsiemima uzpildykite lentele.

K3 as Zinau apie lyderyste? Su kuo
man asocijuojasi lyderis? Ar as galiu
save pavadinti lyderiu?

Ko as tikiuosi i Sios paskaitos?
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly a$ nejsitraukiau ir kokios
to prieZastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedos 9 GRS D

IBM Modelis

2

® &

»

Skirtingos Understand

grupeés
autonomiskai iesko

atsakymo

Sponsor users

Prototype

Playbacks

Evaluate

Grupés pateiktas iSvadas
vertina konstruktyvia
kritika



Priedqs ]O SN D
Problemos sprendimo biidy lentelé
Komandos pavadinimas:

Identifikuota problema:

Sprendimai

Ko jums reikety, kad Rezultatas
galétuméte tai
padaryti?

Sprendimo bidas Kaip tai padarysite?



Problemos sprendimo bidy lentelés pildymo pavyzdys

Komandos pavadinimas:

Identifikuota problema:

Sprendimo bidas

1. Pastatyti mokykloje
atskiras Siuksliadezes

2. Sviesti mokinius apie
ruSiavimo svarbgq

3. Paskelbti konkursg
LAtsakingiausia klase”

Komanda 1

Mokykloje nerusiuojamos atliekos

Sprendimai

Kaip tai padarysite?

Suburti bendraminciy
komandgq.

ISdiskutuoti problemg su
mokiniy taryba

Inicijuoti susitikimq su
mokyklos administracija

leskoti finansavimo
galimybiy

Ko jums reikéty, kad
galétumeéte tai padaryti?

Paskelbti mokykloje apie
iniciatyvq ir pakviesti
prisijungti visus norincius.

Suorganizuoti organizaci-
nés grupés susirinkimg

Pasidaryti veiksmy plang

Pasiskirstyti atsakomybé-
mis

Rezultatas

95 proc. atlieky yra
surusiuojama

Dalyviai tampa motyvuoti
kurti pokytj

Atsiranda glaudesnis
santykis su mokyklos
administracija

Dalyviai ugdosi verslumo
kompetencijas
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Verslo planas

Paskaitos planas

1. Prie$ uZsiemima uzpildykite lentele.

Kaip man sekasi planuoti savo
laika? K3 as Zinau apie laiko
planavimo principus? Kodél laiko
planavimas yra svarbus?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

Ka naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose a$ dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedas 11 eaEmm——— e

Verslo planas
Filmuko perzilra:

https://www.youtube.com/watch?v=ZEMbKzy7FD8

Komandos nariai:

Jmonés pavadinimas:

Misija:

Vizija:

Vertybés:

Jusy jmoneés istorija:

Kokig problema sprendziate? Kokia Zinute norite perduoti savo klientams?

Aprasykite Jisy kuriama produkta ar paslauga.

Kas yra Jisy konkurentai? Kiek jy yra rinkoje, j kurig taikotés? Kodél klientas rinksis Jus?

Kas yra Jusy klientai? Aprasykite potencialaus kliento paveiksla.

Su kokiomis klititimis galite susidurti Zzengdami j rinka? Kaip tai spresite?

Problema Sprendimo bidai



Produkto/ paslaugos savikaina. Suskaiciuokite, kas sudarys Jusy kuriamo produkto/paslaugos savikaing.

Dedamosios dalys Suma

Viso (1 vieneto savikaina):

Kokia bus produkto kaina pirkéjui? Pagrjskite skaiCiavimais. Kiek procenty galutinés kainos sudaro antkai-
nis?

Kiek lésy reikés verslo pradziai. Pagrjskite skaiCiavimais. IS kur planuojate gauti investicijas? Kaip ir per
kokj laikotarpj jas graZinsite?

Kaip pasieksite savo klienta? Kaip jis apie Jus suzinos?

Kokios pardavimy apimties sieksite? Kiek turite parduoti, kad verslas biity pelningas? Paskaiciuokite.

Kaip bus valdoma Jiisy jmoné? Kiek Zmoniy planuojate jdarbinti ir kokiose pareigybése?

Kita, investuotojams svarbi informacija



Priedas 12 oEE——

Apivalga

Zinuté

Rinkodara ir pardavimai

Produktas/paslauga

Gamyba ir pristatymas

Tikslai, kuriy siekiate
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Canvas verslo drobe ir kliento poreikiai

UZdaviniai Paskaitos planas

1. Pries uZsiémimag uZpildykite lentele.

K3 as Zinau apie dizaino mgstymo
metodika? Kuo ji man galéty bati
naudinga? Kur esu apie jg girdéjes?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sagjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedas 13 eEm—— e

Canvas verslo drobé

Problema Sprendimas Unikalus vertés pasiulymas ISskirtinis pranasumas Vartotojai
IStekliai ir partneriai
Kanalai
Q - \1): o0
A )
Kasty struktira Pajamy Saltiniai
- i,
-
SSHgin
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Pagalbiniai klausimai, skirti Canvas drobei
pildyti

1. Vartotojai — kokiems vartotojams jUs norite
iSspresti problema? Gali bdti keli vartotojy
segmentai. Trumpai juos apibudinkite.

2. Problema — Jasy pagrindiné sprendziama
problema (turéty bati pagrjsta jrodymais (angl.
evidence-based) — FAKTAIS, RINKOS TYRIMAIS,
ATLIKTASKELIY VARTOTOJY INTERVIU). Parasy-
kite, kaip dabar tg problema sprendzia vartoto-
jai?

3. Sprendimas — k3 sitlote —1-2 sakiniai, kaip jUs
spresite vartotojy problema.

4. Pajamy Saltiniai —is ko uzdirbsite? Kaip uzdirb-
site?

5. Kanalai — kaip vartotojai suzinos apie JUsy
genialy sprendima?

6. IStekliai ir partneriai — kokius isteklius jau
turite idéjos realizavimui? Kokiy istekliy dar
triksta idéjos realizavimui? Kokius partnerius
reikéty pritraukti?

7. ISskirtinis pranasumas — kuo Jas kitokie nei
rinkos alternatyvos / konkurentai? Kodél tai bus
sunkiai nukopijuojama?

8. Kasty struktdra — is ko susidés Jusy iSlaidos?
Kiek preliminariai kainuos jgyvendinti idéjg? IS ko
uzdirbsite? Kaip uzdirbsite?

9. Unikalus vertés pasitlymas — vienas sakinys
trumpai apibUdinantis jasy kuriamg verte varto-
tojams (turi bdt jsimenama ir aisku).

Klienty poreikiy (empatijos) Zemélapis:

1. Su kuo mes bandome susitapatainti? Kas yra
tas Zmogus, su kuriuo mes bandome susitapatin-
ti? Kokioje situacijoje jis gyvena? Koks jo
vaidmuo toje situacijoje?

2. Ko jis noréty, kad mes padarytume? Kg jis
nori padaryti kitaip? Kokias problemas jis noréty
iSspresti?  Kokius sprendimus jis turi priimti?
Kaip mes Zinome, kad jis yra sékmingas?

3. Ka jis mato? Kg jis mato rinkoje? K3 jis mato
savo artimoje aplinkoje? Kaip jam atrodo kg kiti
kalba ir daro? Kg jis skaito ir kg jis stebi per
medig?

4. Ka jis kalba? Kaip mums atrodo, k3 jis galéty
kalbéti? Ka jis is tiesy kalba?

5. K3 jis veikia? Ka jis Siandien galéty veikti? Kokj
jo elgesj mes matome dazniausiai? Jei jsivaiz-
duotume- kg jis galety veikti?

6. Ka jis girdi? Kg jis girdi is kity? Kg jis girdi is
draugy? Kg jis girdi is kolegy? kg jis girdi is nepa-
Zjstamy?

7. K3 jis galvoja ir kg jaucia? Kokie yra jo ,skau-
duliai” — ko jis bijo, dél ko jis nervinasi, kas jam
gyvenime trukdo? Kokie jo poreikiai- apie k3 jis
svajoja, ko tikisi, ko jam reikéty?

8. Kokios kitos mintys bei jausmai galéty jj gyve-
nime motyvuoti?



Verslo drobés pildymo pavyzdys 2

Produktas: HealthyBell

Sprendimas Unikalus vertés pasiulymas
i.egqaoki?/:/tlrg;s\lzrg:vd;l%z|edas Skrgndiio 2i§das su jLiFik”EJ,. Inovatyvus;.paprasf?s naudoti; jrenginys, kuris neturi alt.er.na- GY_deO istaigos, kurigsg
turingius fmones mesti svor], kuris matuoja skrar?dzu.) turi', portabilus; |Igaam2|sk.avs; '_EVVlL pap.ras:tas programmgs atllekarlﬁos SVOrio mazinimo
kadangi rezultatai matomi po perduoda dgomems klientui garanFuotas .savzirank|skasv. Jrango.s-dlza.mas sypaprals.’fln:a. operacijos.
ilgesnio laiko; bei gydymo jstaigoms, saugo gyvenimas; tikslds skrandZio naudOJ_lm_a Ir SVO”Q prieziurg;
’ duomenis duomeny bazéje tario i¥matavimai gydytojy informavimas

2. Komplikacijos (maisto tolesnei analizei.

atpylimas, skrandZio erozija,
stemplés issiplétimas;

3. Nepatogus metodas
pacienty svorio priezilrai.

Parduoty prietaisy skaicius; Parodomieji pristatymai
atsiliepimai; bendradarbiavi- gydymo jstaigose; parodos;
mas su gydymo jstaigomis; reklamos
SkrandZio apylankos operacija; progreso ataskaita
skrandZio apjuosimo operacija;
skrandzio isilginio vamzdelio ey
suformavimo operacija; N -
skrandzio plikacijos operacija. ’@‘
Kasty struktiira Pajamy Saltiniai

App‘so ir svetainés sukdrimas: 15 000 €

Programinés jrangos priezira ir atnaujinimas: 500 €/mén.

Reklama: 500 €/mén.

Jrangos nuoma (iSperkamoji): 1 000 €/mén.

Patalpy nuoma: 300 €/meén.

Darbuotojy atlyginimai: 10 000 €/meén.

Medicininiy tyrimy atlikimas: 10 000 €

Gaminio elementai: 500 €

Jrenginio pardavimo kaina: 1 500-2 000 € =

Produkto pardavimai; Valstybés ir organizaijy parama; investicijos;

Pelno marza: pradzioje 7% ; siekiamybé 15%

(O

E)




Verslo drobés pildymo pavyzdys 2

Sprendimas Unikalus vertés
pasitilymas

Riboto laiko nuolaidy
aplikacija Laiko limitas pastumian-
tis Zmones pirkti, o ne
galvoti ar verta pirkti

Socialiniai tinklai -
Twitter, Facebook...

Klientas tada, kai jo

Reklama prekybos
vietose

reikia

Reklama didziuosiuose
portaluose

Reklama Play Store ir
App Store programéliy
parduotuveése

Kasty struktdra Pajamuy Saltiniai

Reklama (verslui ir Programélés Atlyginimai ir Ménesinis mokestis uz
vartotojams kGrimas, atnaujini- socialinés garantijos nuolaidy publikavimg

pritraukti) mas ir islaikymas




GOAL
omﬂ“mﬂiﬂu-ﬂh‘? omhﬁwmdhm}‘

‘Whois the person we want to understand? What do they need to do diffierently?
What is the situation they are in? What jobls) do they want of need 1o get done?
What is their role the situation? ‘What decision(s) do they need to make?

e il we kracewy ety weesne Sascosshul?

o What do they THINK and FEEL?

PAINS GAINS
What are their fears, What are thesr wants, nesds o do SEE?

frustations and arooelsss? hopes and dreans?
Wihat do they see in the marketplace?

Whiat do they soe in their immediate onvinonmont ?
Wiat do they see others saying and coming ?
Whiat are they watching and reading?

o What do they HEAR?

Whiat are thisy haaring others say™

‘What are they hearing from fiends?
‘What are thoy hearing from colloagues?
‘Whiat are thisy haaring second-hand?

o What do they SAY?
What other thoughts and feelings might motvate their behavior? What have we heard them say?
WAt Can we Imagine them Saying?

©) what dothey 002
What do they do today?
Wit behavior have we observed?
Whal can we irmagne them doing?
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Komunikacija ir rinkodara

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukme

1. Pries uZsiémimag uZpildykite lentele.

K3 as Zinau apie verslo idéjos
generavima? Ar kada nors teko
generuoti kokig nors idéjg? Ar as
svajoju apie savo verslg? Kokj versla
noréciau vystyti?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirmg zZingsnj“
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
Cias mintis pasizymékite.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
JVerslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirmg Zingsnj“



3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Priedas 14 eEEsm———

Komunikacijos ir rinkodaros planai

Komunikacijos planas (Zinomumui didinti)

Priemonés, kurias

Plano dalys L
taikysite

Atsakingi asmenys BiudZetas

Reklamos projektai

Viesyjy rysiy projektai

Renginiai

Rinkodaros planas (pritraukti pirkéjus bei islaikyti esamus)

Priemoneés, kurias

Plano dalys L
taikysite

Atsakingi asmenys Biudzetas

Pardavimo skatinimo
projektai

Internetinio marketingo
planas

Tiesioginis marketingas

Lojalumo programos

Socialinés akcijos
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Stacionari, mobili ir e-prekyba

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukme

1. Pries uZsiémimag uzpildykite lentele.

Ka as Zinau apie verslo plang? Ar
teke man kada nors jj rasyti? Ar
sugebéciau parasyti plang idéjai,
kurig noriu jgyvendinti?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirmg Zingsnj“
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymeékite.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos |éSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

Ka naujo Siandien suZinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Priedas15 — e s

Komanda

Preké ar paslauga

Prekybos biidai Pliusai Minusai

Elektroniné prekyba

Stacionari prekyba

Kilnojama prekyba

ISvados

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirma Zingsnj“
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Priedas16 — e =

Komanda

Prekés Stacionari prekyba Mobili prekyba E-prekyba

Paslaugos Stacionari prekyba Mobili prekyba E-prekyba

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: iSdrjsk zengti pirmg zingsnj“
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Verslo formos

Paskaitos planas

UzZdaviniai

1.

Trukme

1. Prie$ uZsiemima uzpildykite lentele.

K3 jau Zinai apie verslo drobe
Canvas? Kur esu apie jg girdéjes?
Gaves uzduotj uzpildyti jg- ar
sugebéciau? Kaip galvoju kam ji
reikalinga ir kodél naudinga?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sajungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
JVerslo tiltai: iSdrjsk Zengti pirma Zingsnj“
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymékite.

Europos Sgjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos IéSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai Grjztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodél?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)
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Verslo finansavimo saltiniai

UZdaviniai Paskaitos planas

Trukmeé

1. Prie$ uZsiemima uzpildykite lentele.

Kam reikalingas komunikacijos
ir rinkodaros planas? Kodél tai
svarbu versle ir gyvenime? Jei man
reikéty jvardinti kg as Zinau apie
komunikacijg ir rinkodara - ka
atsakyciau?

Ko as tikiuosi i$ Sios paskaitos?

Europos Sagjungos INTERREG V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo programos |éSomis finansuojamas projektas LT-PL-4R-289
,Verslo tiltai: isdrjsk Zengti pirma Zingsnj“
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2. Paskaitos metu svarbius momentus, kylan-
¢ias mintis pasizymeékite.
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3. Grjztamasis rysys ir vertinimas.

Klausimai GrjZztamasis rysys

K3 naujo Siandien suzinojau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios
to priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/
dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



Pabaigos zZodis

Mielas, projekto dalyvi,

Acil, kad dalyvavai projekte ir tobulinai savo
jgudZius bei kompetencijas mokantis pagal Sig,
specialiai Tau sukurtg verslumo ugdymo progra-
ma. Mums labai svarbios Tavo jZvalgos tobuli-
nant Sig mokymo(si) medZiagg. Todél, praSome
Taves uzpildyti grjZztamojo rySio anonimine
anketg ir jg grazinti lektoriui pasibaigus progra-
mai arba nuskenavus atsiysti mums jurate@lja It

Savo jzvalgas surasyk i$ dienorascio, kurj pildei
lankydamas paskaitas.

ACIU!



Anoniminé anketa, pabaigus programg e

Klausimai Grjztamasis rysys

Kokiy naujy Ziniy, jgudzZiy ir gebéjimy
as jgijau?

Kokios veiklos man labiausiai patiko ir
kodel?

Kokias veiklas reikéty tobulinti ir
kaip?

Mano jsitraukimas j veiklas

(kokiose veiklose as dalyvavau?

| kiek veikly as nejsitraukiau ir kokios to
priezastys?

Ar buvau aktyvus klausytojas/

dalyvis? Ir pan.)

Vertinimas
(10-puikiai,
1- labai blogai)



